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PORTARIA N° 8.721, DE 25 DE JULHO DE 2024.

Nomeia Agente de Contratagdo, Pregoeiro e
equipe de apoio para conduzir os atos das
licitagdes e contratagdes municipais derivadas
da Lei Complementar Municipal n® 14/2022 e
da Lei Federal n° 14.133/2021,

O Prefeito do Municipio de Capanema, Estado do Parand, no uso de suas atribui¢des
legais,

RESOLVE

Art, 1° Designa-se a servidora Roselia Kriger Becker Pagani para exercer a fungéo de
Agente de Contratagdo e de Pregoeiro(a) do Municipio de Capanema, a fim de conduzir os atos
das licitagOes e contratagdes municipais derivadas da Lei Complementar Municipal n® 14/2022
e da Lei Federal n° 14.133/2021.

§ 1° Designam-se os seguintes servidores como Agentes de Contratagdo Substitutos e
Pregoeiros Substitutos:

I - Mara Daniele Gambetta;

IT - Gabriel Julio Alexandre Schuingel.

, § 2° Somente em licitagdes na modalidade pregfio o(a) agente responsavel pela condugéo
do certame ¢ designado(a) pregoeiro(a).

Art. 2° Designam-se os seguintes agentes publicos para exercerem a fun¢io de equipe de
apoio das licitagdes e contratagdes municipais derivadas da Lei Complementar Municipal n°
14/2022 e da Lei Federal n°® 14.133/2021:

I - Mara Daniele Gambetta,

IT - Gabriel Julio Alexandre Schuingel,

III -~ Eduardo Vinicius Horbach;

[V - Tarcis Henrique Sant Anna;

V - Jodo Antbnio Bazzanella Luft;

VI - Felipe Carvalho Romero;

VI - Fabiana Schulz Padilha.

§ 1° Os servidores mencionados nos incisos do caput deste artigo auxiliardo o(a) Agente
de Contratagdo e o(a) Pregoeiro(a) no desempenho de suas atribuigdes.

§ 2° Designam-se os seguintes agentes publicos para exercerem a fungfio de equipe de
apoio das licitagdes e contratagdes municipais derivadas da Lei Complementar Municipal n®
14/2022 e da Lei Federal n® 14,133/2021, quando o objeto da contratagdio se tratar de servi¢os
e obras de engenharia, como apoio técnico, caso necessario: '

I - Amanda Pereira de Andrade; \j)

IT - Rubens Luis Rolando Souza.
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Art. 3° Integram o rol de atribui¢des do(a) Agente de Contratagéio e do(a) Pregoeiro(a) a
tomada de decisdes, o acompanhamento do trAmite da licitagdo, o impulsionamento do
procedimento licitatorio e a execugfio de quaisquer outras atividades necessarias ao bom
andamento do certame até a homologago e das contratagdes diretas, incluindo a solicitagédo de
emisséo de pareceres técnicos e juridicos para subsidiar as suas decis@es.

§ 1° O(A) Agente de Contratagdo ou o(a) Pregoeiro(a) convocard os membros da equipe
de apoio quando necessdrio e delegard as atribuigdes para o regular desenvolvimento das
licitagBes e contratagdes municipais.

§ 2° O(A) Agente de Contratagdo ou o(a) Pregoeiro(a) convocara servidores ptiblicos
efetivos, que possuam conhecimento técnico acerca do objeto da licitagdo para auxiliarem em
atos dos certames.

Art. 4° A presente portaria entrard em vigor na data de sua publicagfio, revogando-se as
disposigdes contrarias, especialmente a Portaria n° 8.546/2023.

Gabinete do Prefeito Municipal de Capanema, Estado do Paranéa: Cidade da Rodovia
Ecolégica - Estrada Parque Caminho do Colono, ao dia 25 de julho de 2024.

Américo Bellé
Prefeito Municipal
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SOLICITACAO DE ABERTURA DE PROCESSO DE CONTRATACAO

Ao Sr.
Felipe Carvalho Romero
Secretario Municipal de Logistica e Contratagdes

Pelo presente instrumento solicitamos a abertura do processo de contratagio, cujo objeto
é: SERVICO DE ASSESSORIA E CONSULTORIA TECNICA PARA IMPLEMENTACAO
DO NOVO PLANO DIRETOR DO MUNICIPIO DE CAPANEMA, IMPLANTACAO DO
SISTEMA DF MONITORAMENTO DFE SITA FXECTICAO F RFEESTRIUITIIRACAO
ESTRATEGICA DOS PROCESSO E FLUXO DE TRABALHO DOS ORGAOS
PUBLICOS MUNICIPAIS, COM TREINAMENTO, MENTORIA E CAPACITACAO DE
AGENTES PUBLICOS.

Solicitamos a SELOG que promova a instrucio do processo, nos termos da Lei
Complementar Municipal n® 14, de 2022, realizando as diligéncias e os procedimentos
necessarios até a efetiva contratagdo, com as adaptagdes previstas a seguir.

Diante da complexidade do tema, foi solicitado a empresa contratada para a execugdo da
fase de revisido e implantagdo do Plano Diretor, uma proposta para a execugdo de servigos em
uma fase 2, a de implementa¢do do Plano Diretor e reestruturagdo ampla dos processos e
fluxos internos dos orgdos plblicos municipais.

Recebida a proposta, faz-se necessario o estudo interdisciplinar, com envolvimento da
Procuradoria-Geral do Municipio e demais orgidos competentes, para estudar e construir o
Estudo Tecnico Preiiminar (ETP), se necessario, bem como o Termo de Referéncia e demais
diligéncias cabiveis para a contratacdo dos servigos de implementagdo do Plano Diretor,

Os seguintes documentos vao anexos a esta solicitagao:
1 - Oficio de solicitagiao de Proposta Comercial;

2 - Proposta Comercial da empresa Inova Cities.

Municipio de Capanema, Estado do Parana: Cidade da Rodovia Ecolégica - Estrada
Parque Caminho do Colono, ao dia 5 de agosto de 2024.

Respeitosamente,

= ———’ )
~ Gilmar Gobato
Secretario Municipal de Administracdo
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Oficio n° 26/2024/GAPRE-SECAD Vv

A
Inova Cities - Solugdes Integradas para Cidades

Assunto:  Solicitagdo Solicitacdo de Proposta Técnica Comercial para os servicos necessirios
destinados 4 implementacio do Plano Diretor e diagnéstico dos Planos Estratégicos
complementares para o municipio de Capanema

Prezados Diretores da Inova Cities:

Com o objetivo de melhor integrar as estratégias com o plano diretor que sera em fase de revisdo
e implantagdo, vimos por meio deste solicitar apresentagdo de proposta técnica comercial para
elaborag@o dos seguintes servigos:

1. Implementag@o do Plano Diretor, com ferramenta tecnologica;
2. Reestruturagdo dos processos internos;
3. Diagnostico e diretrizes para a implantagdo dos seguintes planos complementares:
a) Plano Municipal de Mobilidade Urbana;
b) Plano Municipal de Arborizagdo;
¢) Plano Municipal de Residuos Solidos - PMGIRS;
d) Plano Municipal de Turismo;
e) Plano Municipal de Saneamento Basico;
f) Plano Diretor de Tecnologia da Informagio - PDTI.

Com a esperanga de poder contar com a colaboragdo da empresa, para a execugdo desse
importante projeto para o Municipio, renovamos os nossos protestos de estima e consideragdo por
Vossas Senhorias.

Municipio de Capanema, Estado do Parana: Cidade da Rodovia Ecolégica - Estrada Parque
Caminho do Colono, ao dia 29 de abril de 202
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Américo Bellé
Prefeito Municipal

3
Gilmar Gobato
Secretdrio Municipal de Administragdo
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Oficio 01/2024
Assunto: Resposta ao Oficio 26/2024 do Municipio de Capanema

Excelentissimo Prefeito Américo Bellé
Excelentissimo Secretario Municipal de Administracao Gilmar Gobato

CONSIDERANDO que a Inova Cities Solugdes Integradas para Cidades foi contratada
pelo municipio em 12/03/2024 para a elaboraco do Plano Diretor Municipal;

CONSIDERANDO que dois dos trés socios da Inova Cities, Vinicius Milani e Rodrigo
Rosalem, sao consultores credenciados pelo Sebrae, sendo que um deles, Vinicius
Milani, possui Ordem de Servigo ativa até a presente data junto ao Sebrae para atender
ao DECAP em Capanema;

CONSIDERANDO que, desde 0 més de fevereiro de 2024, os sécios da Inova Cities
supracitados tém conhecimento de que ha uma proposta em negociagéo entre o
Sebrae PR e o Municipio de Capanema para elaboracéo Plano Mlmicipai de Turismo
de Capanema e outras atwndadesnlacionadas

CONSIDERANDO que, em
reunido da Plenaria do DE
Plano de Turismo de Capan

Vimos por meio desta infag C r tec ente apta
para realizar todos os planos sa decidiu
declinar da apresentacdo :

Turismo neste momento. Entendemos ¢ luz de 0s. ha a

possibilidade de se ca
nossos socios Vinicius
Etica do Sebrae Parana

Por fim, indicamos que oS

estdo em andamento
necessitamos de um
solicitada dos de

municipal e poden

Desta forma,



INOVA

i 0 .00% Oficio 01/2024

Desde j :
de ja agradecemos e reiteramos nossa parceria

Atenciosamente.

Rodrigo Sepulcri Rosalem
Diretor Comercial Diretor Administrativo Financeiro
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PROPOSTA TECNICA PARA
IMPLEMEMENTAGAO DO PLANO DIRETOR E
DESDOBRAMENTOS ESTRATEGICOS
INTERNOS DA PREFEITURA

MUNICIPIO DE CAPANEMA - PARANA

Julho de 2024

INOVA
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A INOVA CITIES — SOLUCOES INTEGRADAS PARA CIDADES é uma empresa
pioneira na implantacéo e implementagao de planos diretores municipais, destacando-
se no mercado pelo seu compromisso em integrar conceitos de inovagao, tecnologia,
sustentabilidade, transparéncia e uma forte integragdo entre diferentes setores da
sociecade.

Com uma visao futurista e um foco inabalavel na melhoria continua das cidades, a
INOVA CITIES atua como uma facilitadora essencial na transformacao urbana. Nossa
misséo & desenvolver solucdes integradas que nao apenas atendam as necessidades
atuais dos municipios, mas que também antecipem os desafios futuros, garantindo o
desenvolvimento sustentavel e a qualidade de vida das geracdes presentes e futuras.

Inovacédo e Tecnologia — No cerne de nossa estratégia, a inovacao e a tecnologia
sé@o utilizadas para criar planos diretores dinamicos e adaptaveis. Utilizamos as
mais recentes ferramentas e metodologias para garantir que os municipios estejam
preparados para evoluir com as rapidas mudangas do mundo moderno. Nosso foco
em solucdes tecnoldgicas avancadas permite um planejamento urbano mais
eficiente, inteligente e interconectado.

Sustentabilidade — A sustentabilidade esta no coragdo de tudo o que fazemos.
Nossos planos sdo projetados para promover o uso responsavel de recursos,
minimizar impactos ambientais e criar um ambiente urbano saudavel, resiliente e
responsivo. Com uma abordagem holistica, buscamos equilibrar crescimento
econdémico, cuidado ambiental e justica social.

Transparéncia — Na INOVA CITIES, acreditamos que a transparéncia é
fundamental para o sucesso de qualquer plano diretor. Mantemos um canal aberto
de comunicacéo com todas as partes interessadas, garantindo que o processo seja
inclusivo, justo e aberto ao escrutinio publico.

Integracéo — Acreditamos firmemente que a colaboracéo é a chave para 0 sucesso
no planejamento urbano. Por isso, promovemos uma integragdo sem precedentes
entre o poder publico, a sociedade civil organizada, os setores produtivos e a
academia através da integracdo plena do Conselho de Desenvolvimento
Econdmico municipal. Essa sinergia assegura que as solugdes propostas sejam
abrangentes, inovadoras e alinhadas com as necessidades e expectativas de todos
os setores da comunidade.

A INOVA CITIES se destaca por incorporar metodologias ageis, como SCRUM e
KANBAN, em suas operacdes, promovendo uma abordagem dindmica e eficiente na
entrega de seus projetos. Essa inovagao se reflete especialmente na colaboracéo com
as Secretarias Municipais, onde a utilizagcdo dessas metodologias organiza, agiliza
processos e otimiza resultados. Além disso, a empresa aprimora sua estratégia de
execucdo ao desdobrar as atividades das equipes das Secretarias nos Sprints de
Desenvolvimento em OKRs - Objetivos e Resultados-Chave. Esse alinhamento entre
metodologias ageis e OKRs garante que os objetivos estratégicos sejam alcangados de

maneira eficaz, reforgando um compromisso continuo com a exceléncia e a inovagdo no
desenvolvimento urbano, Complementando seu perfil inovador, a INOVA CITIES conta

com uma equipe técnica multidisciplinar altamente capacitada, dedicada ao

www.inovacities.com.br I N ov
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desenvolvimento de cidades inteligentes e sustentaveis. Esta equipe, composta por
especialistas em diversas areas do planejamento e gestdo urbana, € fundamental para

entregar solugdes integradas e customizadas que atendam as necessidades especificas
de cada municipio.

Aqui estdo algumas maneiras pelas quais as metodologias ageis séo incorporadas
nas entregas da INOVA CITIES para os planos diretores municipais:

« Flexibilidade e Adaptabilidade — Planos diretores podem se beneficiar da
capacidade de se adaptar rapidamente a mudancas e novas informacdes, algo
central nas metodologias ageis;

¢ Interagdo e Melhoria Continua — Ao invés de um plano rigido e estatico, a
abordagem agil permite desenvolver o plano diretor em iteragdes, com ciclos de
feedback e melhorias continuas;

* Foco no usuario final — Assim como nas metodologias ageis o cliente € o centro
do desenvolvimento, no planejamento urbano, o foco pode ser direcionado as
necessidades e expectativas dos cidadaos;

» Transparéncia e Comunicagdo — As metodologias ageis promovem a
transparéncia e a comunicagcao constante entre todos os stakeholders, incluindo
equipe de planejamento, autoridades, cidadaos e outros interessados;

e Colaboracdo interdisciplinar — Estimula a colaboracdo entre diferentes
disciplinas e setores, essencial para abordar a complexidade dos desafios
urbanos;

+ Validagdo e Aprendizado Rapido — A abordagem iterativa e incremental
possibilita a validagao rapida de ideias e conceitos, permitindo ajustes com base
no aprendizado adquirido;

» Eficiéncia na Gestdo de Recursos — Ao priorizar tarefas e focar no que agrega
mais valor, as metodologias ageis contribuem para um uso mais eficiente dos
recursos disponiveis;

» Engajamento da Comunidade - Assim como a metodologia &gil envolve o
cliente, essa abordagem facilita 0 envolvimento da comunidade nas decisbes do
plano diretor, promovendo uma maior aceitagéo e apoio;

 Resposta Rapida a Problemas Emergentes — A capacidade de responder
rapidamente a mudangas ou problemas emergentes & uma vantagem
significativa em ambientes urbanos em constante evolugéo.

Em suma, a INOVA CITIES néo é apenas uma empresa que implanta e implementa
planos diretores; somos um parceiro estratégico na construcdo de cidades mais

inteligentes, sustentaveis e inclusivas. Com nossa abordagem integrada e foco em
soluches de ponta, estamos definindo o padrio para o futuro do planejamento urbano

www.inovacities.com.br I N OV
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Atualizar um plano diretor &€ uma pratica comum entre os municipios. No entanto, colocar
em pratica tudo o que foi planejado na implantacao do plano exige um planejamento
detalhado, um esforco significativo @ um comprometimento sélido da equipe interna da
prefeitura. O primeiro passo fundamental para implementar o plano diretor € mapear e
reorganizar os processos existentes. Este mapeamento permite uma compreenséo clara
das operagdes atuais, identificando areas que necessitam de melhorias e garantindo que
todos os processos estejam alinhados com os objetivos estratégicos do plano.

Além disso, a participagdo da Camara Técnica do Plano Diretor do Conselho de
Desenvolvimento de Capanema (DECAP) é essencial na fase de implementacédo. A
Camara Técnica do DECAP fornece orientagdo especializada, apoio técnico e uma
perspectiva estratégica, assegurando que as acgdes estejam alinhadas com as metas
estabelecidas no plano diretor. Reorganizar esses processos, com o apoio da Camara
Técnica, é crucial para otimizar a eficiéncia, promover a transparéncia e assegurar que
a implementagao do plano diretor ocorra de maneira eficaz e sustentavel.

Justificativa

Planejamento Detalhado e Comprometimento:

o Esforgo Coordenado: A implementacéo do plano diretor exige um planejamento
detalhado e um compromisso significativo da equipe interna da prefeitura,
garantindo que todas as agbes sejam bem coordenadas e eficazes.

e [Engajamento da Equipe: Um compromisso sélido da equipe interna assegura
que todos os membros estejam alinhados com os objetivos estratégicos do plano,
promovendo um ambiente de trabalho colaborativo e proativo.

Mapeamento e Reorganizacao dos Processos:

* Diagnoéstico Preciso: O mapeamento dos processos existentes permite uma
compreensao clara das operacdes atuais, identificando areas de melhoria e
eliminando ineficiéncias.

e Otimizacdo da Eficiéncia: Reorganizar os processos é crucial para otimizar a
eficiéncia operacional, garantindo que os recursos sejam utilizados de maneira
eficaz e que os objetivos do plano diretor sejam alcangados de forma sustentavel.

Alinhamento Estratégico:

e Coeréncia nas Acdes: O mapeamento e a reorganizagdo dos processos
asseguram que todas as atividades estejam alinhadas com os objetivos
estratégicos do plano diretor, promovendo a coeréncia nas agbes e decisdes
municipais.

* Objetivos Claros: Garantir que todos os processos estejam alinhados com os
objetivos estratégicos do plano diretor facilita a medicdo de progresso e sucesso,
permitindo ajustes rapidos quando necessario.
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Participagcdo da Camara Técnica do Plano Diretor do DECAP:

e Apoio Técnico Especializado: A inclusdo da Camara Técnica do Plano Diretor
do Conselho de Desenvolvimento de Capanema (DECAP) na fase de
implementagao proporcionara orientagdo técnica especializada e suporte
estratégico, aumentando a eficacia das acoes.

* Perspectiva Estratégica: A Camara Técnica do DECAP oferece uma perspectiva
estratégica, assegurando que as acdes estejam em conformidade com a
atualizacdo das minutas do plano diretor ora implantado, promovendo uma
implementacao mais robusta e bem-sucedida.

Transparéncia e Sustentabilidade:

» Promocéao da Transparéncia: Reorganizar os processos com 0 apoio da Camara
Técnica promove a transparéncia nas operacdes municipais, aumentando a
confianga da comunidade nas a¢des da prefeitura.
 Desenvolvimento Sustentavel: A implementacéo eficaz do plano diretor, com um
. planejamento detalhado e apoio técnico, garante que o desenvolvimento da
cidade ocorra de maneira sustentavel, equilibrando crescimento econdémico,
inclusao social e preservacao ambiental.

Escopo do Trabalho

Etapa preliminar
Disponibizacao da Plataforma

Informacodes da cidade na palma da mao

. Imagine ter todas as informagdes importantes sobre a sua cidade ao seu alcance. Nossa

plataforma permitira que acessem dados essenciais, desde servicos publicos até
atualizagdes em tempo real, diretamente do seu dispositivo mével ou web.

Nossa equipe técnica dara todo suporte para garantir o maximo de interacio nas
funcionalidades da plataforma conforme segue:

+ Sistema multiplataforma acessivel em qualquer lugar

v" Dashboard de gerenciamento

v' Reducao substancial de papel nas interagdes
v" Fluxo de trabalho gerenciavel

v' Confiabilidade dos dados gerados

E——— INOVA




* Interacdes da Plataforma g)

Audiéncias Publicas

Diagnostico de todas as Secretarias

Resumo das reunides

Repositorio de todos os documentos para uso a qualquer tempo
Minutas versionadas para interagao com parceiros

Abas de acesso a populagao

AN NE N NE NN

» Problematicas e Estratégias Georeferenciados e com a interagdo com a
populagao

v" Diagnostico da cidade na palma da méo

v' Acesso imediato onde estdo os problemas da cidade para agir com as
articulagbes necessarias. Para as consolidacbes das estratégias é
imprescindivel a visdo global de todos os problemas da cidade.

v" Tudo em um Mapa para tomada de decisao

e Acompanhamento em tempo real

v' Central inteligente de gestao — unificando informacdes para potencializar a
gestao

» Interligando todas as Secretarias e Terceiros
v Permite que todas as secretarias municipais compartilhem informacdes em

tempo real, eliminando silos de dados e promovendo uma colaboracao
mais efetiva.

Etapa 1

1.1 - Integrar e motivar as equipes

Etapal 1.2 - Mapear os processos atuais das
Diagnédstico Situacional das Secretarias | Secretarias

1.3 - Apresentar os Resultados do Diagnéstico
Situacional

1. Diagnéstico situacional das secretarias

Para que possamos melhorar os processos, diagnosticaremos a situagdo de cada
secretaria do municipio como forma de compreender os pontos de atengao em relagdo
0 publico interno e externo.

INOVA
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1.1 Integrar e motivar as equipe j)

Realizaremos uma palestra motivacional com todos os membros das secretarias que
serao indicados para o trabaino de mapeamento dos processos das secretarias. Com a
palestra apresentaremos o trabalho que sera feito no intuito de buscar engajamento e
comprometimento para as acdes sequenciais.

Palestra de Integracao

Titulo: “Promovendo a Exceléncia através da Gestao das Emocoes®

Objetivo: Introduzir conceitos fundamentais sobre a “gestdo das emogdes” explicitando
o que diferencia um profissional excelente de um simplesmente competente. Promover
equipes de Alta performance

1.2 Mapear os processos atuais das Secretarias

Mapear os processos de cada secretaria serd uma atividade fundamental na
implementagé&o do plano diretor e envolve a anélise e documentagdo detalhada das
operagdes e fluxos de trabalho de cada departamento da prefeitura. Esse mapeamento
permite identificar ineficiéncias, redundancias e oportunidades de melhoria, garantindo
que os processos estejam alinhados com os objetivos estratégicos do plano diretor.

Identificagcdao dos Processos:

Catalogacao: Listar todos os processos existentes em cada secretaria, desde atividades
diarias até operacdes mais complexas.

Classificagdo: Organizar os processos por tipo, frequéncia e importancia, diferenciando
entre processos primarios (essenciais para a missdo da secretaria) e processos de
apoio.

Mapeamento de Fluxo de Trabalho:

Fluxogramas: Criar diagramas de fluxo de trabalho que ilustrem visualmente cada etapa
dos processos, mostrando a sequéncia de atividades, responsaveis, entradas e saidas.
Detalhamento: Documentar cada passo dos processos, incluindo tarefas especificas,
responsaveis, tempo necessario, e recursos utilizados.

Analise de Eficiéncia e Eficacia:

Avaliacao de Desempenho: Medir a eficiéncia (tempo, custo, recursos) e eficacia
(qualidade, resultados alcangados) dos processos atuais.

Identificacdo de Problemas: Detectar gargalos, redundancias, desperdicios e pontos
de falha nos processos

Consulta e Participagéo:

INOVA
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Envolvimento das Partes Interessadas: Envolver funcionarios de cada secretaria,
desde gestores até executores dos processos, para obter insights e feedback sobre as
operacgdes diarias.
Sprints para o desenvolvimento com uso de metodologias ageis e interagdo com
ao plataforma: para discutir os processos e identificar areas de melhoria

1.3 Apresentar os resultados do Diagnéstico Situacional

Reunido de Devolutiva: Apresentacdo dos Resultados do Mapeamento dos Processos

Esta reuniéo tem como objetivo apresentar os resultados do mapeamento dos processos
através de um diagnéstico situacional detalhado. Esta acdo preparatéria é fundamental
para a proxima etapa de Gestdo das Emogdes, que visa engajar e comprometer os
servidcres e participantes. Esse engajamento € crucial, pois séo eles que, mais adiante,
construirdo e implementarao os novos processos em suas respectivas secretarias.

Durante a reunido, serdo discutidos:

* Resultados do Diagndstico Situacional:

Anadlise Detalhada: Apresentacdo das principais descobertas, incluindo areas de
eficiéncia e pontos criticos que necessitam de melhorias.

Dados e Insights: Compartilhamento de dados quantitativos e qualitativos que
sustentam as analises realizadas.

* Importéncia do Engajamento e Comprometimento:

Gestdo das Emogdes: Explicagdo de como a gestdo das emocdes sera conduzida para
garantir que todos estejam motivados e comprometidos com a transformacéo.

Papel dos Servidores: Enfatizar o papel fundamental dos servidores e participantes na
construcado dos novos processos, destacando a importancia de sua participagéo ativa e
colaboracao.

e Préximos Passos:

Planejamento das Ac¢des: Detalhamento das préximas etapas, incluindo cronogramas
e responsabilidades para a construcdo e implementacao dos novos processos.
Suporte e Recursos: Informagdes sobre os recursos e suporte disponiveis para facilitar
a transicéo e a adaptacdo as novas metodologias e tecnologias disponibilizadas pela
plataforma da Inova Cities

Esta reunido néo sé fornecera uma visdo clara do estado atual dos processos, mas
também preparara emocionalmente os servidores para as mudangas futuras, garantindo

um ambiente colaborativo e comprometido com a melhoria continua e a eficacia
operacional.
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Etapa 2

Etapa 2 _ )
Gestiio das Bes - P b0 tis :zrfor::‘s::::lver as Equipes para Alta
Equipes para Reescrever os Processos

2. Gestdo das Emocgdes - Prepragdao das Equipes para Reescrever os
processos

2.1 Desenvolver as equipes para alta performance

Treinamentos sobre “Inteligéncia Emocional, Engajamento e Comprometimento
no Ambiente de Trabalho" e o impacto sobre os resultados profissionais e
pessoais.

Introducéo

A relacéo entre engajamento profissional, comprometimento e inteligéncia emocional é
fundamental para compreendermos como as emogdes impactam o desempenho e a
satisfagado no trabalho e consequentemente a saude emocional das pessoas.

Quando estou comprometido, estou plenamente ciente das minhas obrigacdes e
responsabilidades, cumprindo com exceléncia os meus papéis. Por outro lado, o
engajamento vai além do simples compromisso funcional, envolvendo uma conexao
emocional profunda que desperta a minha paixdo e entusiasmo. Em resumo, o
engajamento & a combinacgao perfeita entre responsabilidade e emogéao, resultando em
um desempenho excepcional.

Obijetiv eral

Forneceremos ferramentas para que o servidor municipal aumente o nivel da inteligéncia
emocional, o seu comprometimento e engajamento com o trabalho e consequentemente
sua saude mental, emocional e fisica.

Justificativa do Objetivo Geral

Individuos com alta inteligéncia emocional geralmente demonstram maior engajamento
no trabalho por varias razdes. Primeiramente, eles tém uma melhor compreensao das
proprias motivagdes e interesses, o que os ajuda alinhar os seus valores pessoais e
objetivos profissionais. I1sso resulta em maior satisfacdo e comprometimento com suas
responsabilidades.

Além disso, pessoas com alta inteligéncia emocional sdo mais capazes de lidar com o
estresse e pressao do ambiente de trabalho de maneira construtiva. Elas sao resilientes
diante de desafios e adversidades, mantendo um nivel de otimismo e perseveranga que
contribui diretamente para o seu engajamento, comprometimento e produtividade.

A habiiidade de entender as emogdes dos outros também desempenha um papei cruciai
no engajamento profissional. Individuos com inteligéncia emocional desenvolvida séo

I
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mais empaticos e tém melhores habilidades de comunicacao e colaboragéo. Isso facilita
a construcao de relacionamentos interpessoais positivos, essenciais para um ambiente
de trabalho saudavel e produtivo.

Obijetivos especificos:

Trabalhar com o servidor municipal os seguintes temas para o alcance do objetivo geral:
- Gestdo das Emogbes: Como alcangar saude mental, emocional e fisica através da
gestdo das emocdes.

- Resiliéncia Emocional: Desenvolvendo a habilidade de lidar com as vicissitudes da vida.
- Inteligéncia Emocional: Como atingir resultados eficazes na vida pessoal e profissional.

Etapa 3

3.1 - Reescrever os processos das secretarias

3.2 - Apresentar os Novos Processos de cada
| Secretaria

3. Simplificacdo de Processos:

A burocracia nos processos de uma prefeitura é frequentemente citada como o maior
desafio na gestéo publica. Procedimentos complexos e demorados ndo apenas atrasam
a prestacao de servigos, mas também frustram os cidaddos e sobrecarregam os
servidores publicos. Simplificar esses processos &, portanto, uma das solugbes mais
eficazes para enfrentar este problema.

e [Desafios da Burocracia:

v' Demora na Prestacdo de Servigos: Procedimentos longos e complicados aumentam o
tempo de resposta da administracdo publica.

v Ineficiéncia Operacional: Recursos sdo mal utilizados, resultando em desperdicio de
tempo e dinheiro.

v" Insatisfagdo dos Cidaddos: A dificuldade de acessar servicos publicos de maneira rapida
e eficiente gera descontentamento na populacéo.

v Desmotivagdo dos Servidores: A complexidade dos processos pode levar a desmotivacdo
e ao esgotamento dos funcionarios publicos.

+ Beneficios da Simplificagdo de Processos:

v Agilidade e Eficiéncia: Processos simplificados permitem uma prestacdo de servicos mais
rapida e eficiente, beneficiando tanto os cidaddos quanto os servidores.

v" Redugao de Cusios: A oiimizagdo dos procedimenios pode resuitar em economias
significativas para a administra¢do publica.
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v" Melhoria na Qualidade dos Servigos: Com menos burocracia, os servicos publicos se
tornam mais acessiveis e de melhor qualidade.

v' Aumento da Transparéncia: Processos mais simples sdo mais faceis de monitorar e
auditar, aumentando a transparéncia e a responsabilidade.

3.1 Reescrever os processos de cada secretaria:

* Reengenharia de Processos: Analisar e redesenhar os processos existentes para eliminar
etapas desnecessarias e redundantes.

e Digitalizagdo e Automagdo: Implementar tecnologias digitais da Plataforma Inova Cities
para automatizar tarefas repetitivas e facilitar o acesso aos servigos.

e (Capacitagdo de Servidores: Treinar os funcionarios publicos para adotarem novas
praticas e tecnologias que simplificam o trabalho didrio.

e Participagdo Cidada: Envolver a populacdo na identificacdo de problemas e na sugestédo
de melhorias para os processos administrativos.

3.2 Apresentar os Novos Processos de cada Secretaria

e Documentagdo e Padronizagao:

v' Manual de Processos: Compilar todas as informacdes coletadas em um manual de
processos que descreva detalhadamente cada fluxo de trabalho, incluindo politicas e
procedimentos associados.

v Padronizag¢do: Desenvolver padrdes e diretrizes para assegurar que todos 0s processos
sejam executados de forma consistente e conforme as melhores préaticas.

e Tecnologia e Ferramentas de Apoio:

v Integragdo de Dados: Garantir que as informagdes mapeadas sejam integradas na
plataforma da Inova Cities e integradas com os sistema atuais da prefeitura, facilitando o
acesso e a analise dos dados.

INOVA
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4.1 - Revisar arcabougo legal para dar base ?
juridica aos novos processos

4.2 - Elaborar os Planos de Agdo para
Implantagdo dos Novos Processos

4.3 - Definir os Objetivos Chave de Resultado
| para cada grupo de novos processos (OKR's)

4.

Elaboracao dos Planos de Agédo

4.1 - Revisar Arcabougo Legal para Dar Base Juridica aos Novos Processos
Componentes:

v

Analise de Legislacao Existente:

Revisdao de Normas e Regulamentos: Avaliar a legislacdo atual para identificar
normas que impactem 0s NoOvVOS processos.

Identificacdo de Lacunas: Detectar areas onde a legislagédo é insuficiente ou
obsoleta.

Propostas de Atualizacao Legal:

Redacgao de Minutas de Novos Projetos de Lei: Desenvolver projetos de lei ou
decretos que suportem 0S NOVOS pProcessos.

sonsultas Publicas: Realizar consultas com a sociedade através das
funcionalidades e canal disponibilizado na Plataforma da Inova Cities para obter
feedback e legitimidade nas propostas de atualizacao.

4.2 - Elaborar os Planos de Acédo para Implantagdo dos Novos Processos:

Definicdo de Objetivos e Metas:

Estabelecimento de Metas Claras: Definir objetivos especificos, mensuraveis,
atingiveis, relevantes e temporais (SMART).

Alinhamento com Estratégias Globais: Garantir que os planos de acao estejam
alinhados com as metas estratégicas do plano diretor e classifica-los nos ODS’s

Cronograma de Implementagéo:

Fases e Marcos: Dividir o plano de acdo em fases e estabelecer marcos
importantes para monitorar o progresso.

Recursos e Prazos: Alocar recursos necessarios e definir prazos realistas para
cada etapa.

INOVA
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 Designacao de Responsabilidades: 3}

v' Atribuicdo de Tarefas: Especificar claramente quem é responsavel por cada
tarefa dentro do plano de agao.

v Equipe de Coordenagdo: Formar uma equipe de coordenagdo para
supervisionar e garantir a execucao das acdes. Este sera o papel do Lider em
linha.

« Monitoramento e Avaliagao:

v" KPIs e Indicadores de Desempenho: Definir indicadores-chave de desempenho
para monitorar o progresso e a eficacia das agdes.

v" Relatérios Periédicos: Estabelecer um cronograma de relatorios periodicos para
acompanhar o avango e fazer ajustes necessarios.

4.3 - Definir os Objetivos Chave de Resultado (OKR’s) para Cada Grupo de Novos
Processos

Componentes:

o [stabelecimento de OKR’s:

v Objetivos: Definir objetivos aspiracionais e inspiradores que direcionem as agdes
dos grupos de processos.

v Resultados-Chave: Identificar resultados-chave especificos @ mensuraveis que
indicam o progresso em diregao aos objetivos.

e Alinhamento Organizacional:

v' Coeréncia com Visdo e Missdo: Garantir que os OKR’s estejam alinhados com
a visdo e missao da prefeitura.
. v Integracéo entre Secretarias: Assegurar que os OKR's de diferentes secretarias
sejam coerentes e complementares.

e Comunicacao e Engajamento:

v' Transparéncia: Comunicar claramente os OKR’s a todos os membros da equipe
para garantir entendimento e engajamento.

v Feedback Continuo: Estabelecer mecanismos de feedback continuo para ajustar
05 OKR'’s conforme necessario.

¢ Ferramentas e Recursos:

" DiatafAarmac InAuvua Citine: | Hilizar farramontac Aini
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visualizar o progresso dos OKR’s.
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5. Planos Complementares

Apods a finalizagdo do Plano Diretor do municipio, & imperativo reconhecer que o
desenvolvimento continuo e sustentavel da cidade depende da atualizacdo e criacdo de
diversos outros planos fundamentais. Entre eles, destacam-se os Planos de Saneamento
Basico, Arborizagdo, Mobilidade, Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS)
e Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo (PDTI). Cada um desses planos
desempenha um papel crucial na melhoria da qualidade de vida dos cidaddos, na
promocéo do desenvolvimento sustentavel e na conformidade com as exigéncias legais
e regulatérias.

5.1 Diagnéstico para Elaboragdo dos Planos Complementares

Necessidade de Diagnostico e Organizacéo

Saneamento Basico (ODS 6: Agua Potavel e Saneamento): Um plano de saneamento
basico bem estruturado é essencial para garantir a satde publica, a protegdo ambiental
e o desenvolvimento econdmico. A auséncia ou desatualizacdo deste plano pode levar
a problemas significativos de saude, degradacdo ambiental e ineficiéncias econdmicas.
Um diagnéstico preciso € necessario para avaliar o estado atual das infraestruturas e
servicos de saneamento, identificar deficiéncias e planejar intervencdes adequadas.

Arborizacao (ODS 15: Vida Terrestre): A arborizagdo urbana contribui para a qualidade
do ar, a regulacao térmica, a biodiversidade e o bem-estar dos moradores. Além disso,
0 municipio tem a oportunidade de trabalhar com manejo sustentavel para desenvolver
projetos de sequestro de carbono através de Parcerias Publico-Privadas (PPP) e ICMS
Ecolégico. Um plano atualizado de arborizagdo é vital para planejar a expansdo das
areas verdes, a manutencao das arvores existentes e a promogao de uma cidade mais
sustentavel e agradavel.

Mobilidade (ODS 11: Cidades e Comunidades Sustentaveis): A mobilidade urbana é
um dos maiores desafios das cidades modernas. Um plano de mobilidade atualizado é
crucial para melhorar o transporte publico, promover o uso de bicicletas, garantir a
acessibilidade e reduzir os congestionamentos e a poluicdo. E também uma
oportunidade para defender o posicionamento logistico de Capanema, tanto para turistas
quanto para cargas, uma vez que a cidade possui uma aduana na divisa com a
Argentina. A necessidade de finalizagdo deste plano até abril de 2025, conforme
apontado pelo TCE Parana, torna urgente a contratacdo de uma consultoria
especializada.

Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS) (ODS 12: Consumo e
Producéio Responsaveis): A gestdo adequada dos residuos sélidos é fundamental para
a saude publica e a protecdo ambiental. Um PGRS atualizado permite a implementacdo
de estratégias eficazes para a coleta, tratamento e disposicédo final dos residuos,
promovendo a reciclagem e a reducao do impacto ambiental. Além disso, a consultoria
assessorara 0 municipio na articulagao para um consorcio intermunicipal para gestao de
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residuos solidos, fortalecendo a cooperagéo regional e a eficiéncia na gestdo dos
residuos.

Plano Diretor de Tecnologia da Informacédo (PDTI) (ODS 9: Industria, Inovacgéo e
Infraestrutura): Em um mundo cada vez mais digital, o PDTI & essencial para
modernizar a administracdo publica, melhorar os servigos aos cidadaos e aumentar a
eficiéncia e transparéncia governamental. Um diagnéstico atualizado ajudara a identificar
necessidades tecnolégicas, definir prioridades e planejar investimentos futuros,
alinhando-se aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Beneficios da Contratacdao de uma Consultoria Especializada para este fim

A confratacdo de uma consultoria especializada trara varios beneficios para o
municipio de Capanema:

Expertise Técnica: Consultores especializados possuem conhecimento técnico e
experiéncia pratica no diagnéstico para futura elaboragdo e atualizagdo de planos
municipais, garantindo a qualidade e a eficacia dos planos a serem desenvolvidos em
uma proxima fase.

Diagnéstico Preciso: Uma consultoria pode realizar um diagnéstico detalhado e preciso
do estado atual de cada plano, identificando deficiéncias e oportunidades de melhoria.

Planejamento Estruturado: A consultoria ajudara na organizacdo e priorizacdo das
acOes necessarias para a atualizacao e criacao dos planos, garantindo que todas as
etapas venham a ser cumpridas de forma eficiente e dentro dos prazos estipulados
quando da contratagéo de cada estuado.

Conformidade Legal: A consultoria garantird que todos os planos estejam em
conformidade com as exigéncias legais e regulatérias, evitando penalidades e
promovendo a seguranga juridica do municipio.

Sustentabilidade e Inovagdo: Através de praticas inovadoras e sustentaveis, a
consultoria contribuira para o desenvolvimento de solugdes que promovam a
sustentabilidade ambiental, social e econdmica do municipio.

Diante da complexidade e da importancia dos planos municipais mencionados, a
contratagéo de uma consultoria especializada € uma medida essencial para garantir que
o municipio de Capanema esteja preparado para enfrentar os desafios futuros, melhorar
a qualidade de vida dos seus cidadaos e promover um desenvolvimento sustentavel e
inclusivo. A expertise e o0 suporte técnico da consultoria serdo fundamentais para
diagnosticar o status atual de cada plano e organizar de forma eficaz todas as acdes
necessarias para 2025.

INOVA
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A INOVA CITIES conduzira todo o trabalho utilizando dindmicas de grupos, com até 30
participantes por secretaria, empregando metodologias ageis para garantir a eficacia e o
engajamento. As metodologias ageis utilizadas incluirdo SWOT, CANVAS, KANBAN,
SCRUM e OKR’s. Além disso, a interacdo direta com as funcionalidades da Plataforma
da Inova Cities sera uma parte integral do processo, proporcionando uma abordagem
estruturada e colaborativa para a implementagao dos novos processos.

Investimento e Cronograma Fisico Financeiro

Més
CRONOGRAMA ESTIMADO valor 1 2 [ 3 [ 4 [ 5 [ s
jul/24 ago/28 | set/24 | ou/28 | nowa | dey:s
Mobilizacio do Contrato RS 0,00 100%
 Providéncias Prefiminares
Disponibilizar a Plataforma RS 198.200,00 17% 17% 17% 17% 1% 1%
; 1.1 - Integrar e motivar as equipes RS 6.100,00 100%
Aettom G bt At €msedbastas | |1.2 - Mapear o3 processos atuais das Secretarias RS 28.900,00 100%
A 1.3 - Apresentar os Resultados do Diagndstico
i R$ 20.900,00 100%
. |Situadonal .
~ |2.1 - Desenvolver as Equipes para Alta
M perice R$ 49.600,00 100%
3.1 - Reescrever os processos das secretarias RS 57.700,00 50% 50%
:: 3.2 - Apresentar o Remapeamento dos RS 23.200,00 100%
Processos
- Revisar arcabougo legal para dar base
idica mos orocesses RS 29.100,00| S50% 50%
- Haborar e Executar os Planos de A¢lo para
22.500,00
|implantacio dos Navos Processos Ay 100
- Definir o3 Objetivos Macros (OKR's) R$ 6.400,00| 100% |
15.1 - Diagndstico para Elaboragio dos Planos RS 56,000,001 0% —
|Complementares
TOTAL RS 498.600,00) RS 68.033,33| RS 132.383,33| RS 99.633,33| RS 70.083,33| R$67.433,33| RS 61.033,33

Desembolso financeiro

O desembolso financeiro associado a este projeto sera efetuado com base nas
entregas realizadas, conforme detalhado na proposta técnica. Este processo sera
rigorosamente monitorado através de relatérios detalhados, que incluirdo todas as
evidéncias necessarias das acgdes executadas. Cada relatério sera uma ferramenta
transparente e abrangente, assegurando que cada etapa do projeto esteja alinhada com
0s objetivos estabelecidos e refletindo o comprometimento com a eficacia e a
responsabilidade na gestéo dos recursos financeiros.
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Equipe Técnica

Vinicius Milani — Mestre em Direito dos Empreendimentos Econdmicos, especialista em
Marketing, Gestor de Projetos com ampla experiéncia em Politicas Publicas para os
Pequenos Negécios, Conselho de Desenvolvimento Econdémico Municipal,
Desenvolvimento de Cidades Sustentaveis e Captacdo de Recursos. Professor
Universitario por 10 anos. Por 11 anos atuou como colaborador na fungdo de
Coordenador Estadual de Politicas Publicas para o Desenvolvimento Econémico no
Sebrae Parana. Nesta fase atuou ativamente na concepcéo e execucédo de diversos
projetos estruturantes tais como Pré Metrépole — Programa de Desenvolvimento
Econdmico Integrado da Regido Metropolitana de Curitiba, Conselhos de
Desenvolvimento Econdmico de Sao José dos Pinhais, Araucaria, Fazenda Rio Grande,
Palmas, Guaira. Atualmente & Consultor credenciado do Sebrae.

Marcelo Gomes -~ Bacharel em Direito pela UNOESTE, especialista em metodologias
ageis com inimeras publicagdes em anais de pesquisa cientifica. Atuou no Mestrado em
Direito e Educacgéao (nao finalizado), com especializagdo em Metodologia pela UEL, MBA
em Cidades Responsivas (em processo de finalizagdo) pelo Instituto de Cidades
Responsivas. Teve experiéncia como Secretario de Planejamento de 2017 a 2023,
criando Sprint de Desenvolvimento (modelo de Hackathon) com diversas secretarias
municipais, obtendo vérios cases de sucesso com o desenvolvimento de metodologias
ageis, acompanhamento de plano de desenvolvimento regional, por meio da implantacéo
e implementacdo de Plano Diretor, e ainda atuou como mediador de Regularizacéo
Fundiaria nomeado pelo TJPR. Destacam-se alguns cursos que foram aplicados por
meio de Hackathon, dentre os quais cumpre destacar:

- Curso gestao de convénios, elaboracdo de projetos e captacéo de recursos

-  OKR - performance organizacional

- Planejamento tatico-operacional: desdobramento de estratégico em

operacional

-  Transformacdo de processos com design thinking

- Gestao para resultados municipais

- Planejamento da demanda de compras gestado de projetos

- Gestao de servigos publicos

- Gestéao do desempenho

- Modelagem de indicadores

- Gestao para resultados municipais




- Gestao estratégica orientada para resultados

- Monitoramento e avaliagéo v y
- Modelagem de indicadores 0 02' _
- Gestéao de pessoas para resultados }j/

- Gestao de processos.

Rodrigo S Rosalem - Engenheiro Quimico graduado pela UFPR com MBA em Gestéo
Empresarial pela FGV. Consultor especialista em Planejamento Estratégico com
experiéncia em Projetos de Desenvolvimento Territorial, Politicas Publicas para
Desenvolvimento Local, Desenvolvimento de Redes e Governancga, Cidades Inteligentes
e Turismo. Atuou ativamente no processo de elaboracdo das minutas das Leis de
Zoneamento e Uso do Solo e Outorga Onerosa do Direito de Construir do municipio de
Curitiba de 2019, como um dos representantes do setor produtivo (grupo G10) junto a
equipe técnica do IPPUC (Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano de Curitiba).
Neste mesmo periodo foi conselheiro do Conselho Municipal de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacéo de Curitiba quando da elaboragdo das minutas da Lei de Incentivo a Inovacéo
e da criacao do Conselho e Fundo Municipal de Inovagéo.

Filipe Lima de Farias, profissional com 11 anos de experiéncia em tecnologia da
informacéo e gestao de redes. Atuando como Diretor Técnico para gerenciamento de
software em algumas areas como saude e educag¢do municipal. Atuou como Team
Leader em diversos projetos. Conhecimento técnico amplo, incluindo SQL, NoSQL,
MongoDB, praticas de DevOps, programacdo em C#, PHP e Python, além de
desenvolvimento de aplicativos méveis com Android Studio e Flutter e outros.
Proficiéncia em Docker, Kubernetes e administracdo de sistemas Linux (Ubuntu, Debian,
Alpine) e praticas de DevOps, implementacdo de medidas de seguranca de rede
robustas e criagao de solugdes web e full stack inovadoras.

Alex Sandro de Souza, Tecnélogo em Construcédo Civil e Engenheiro Civil. Experiéncia
em execucao de obra, organizagao e gestado de obra, fiscalizagcdo de obras, orgamento
de obras, cotagdes para orcamentos, elaboracao de projetos e memoriais de prevengéo
contra incéndio, elaboracao de projetos arquitetdnicos.

Fernanda Rogéria Bialeski Figueira, arquiteta e urbanista (UNIPAR 2007/2011), p6s
graduada em gerenciamento de obras e projetos de edificagdes (UEM 2015/2016). Entre
os anos de 2013 e 2016 atuou como Diretora do Departamento de Obras e Departamento
de Planejamento do Municipio e Guaira/PR. Nos anos de 2016 a 2018 foi docente no
curso de Engenharia Civil na UNIPAR campus Guaira/PR. Atuou em escritorio de
arquitetura préprio entre os anos de 2017 e 2023. Atualmente estad como Diretora do
Departamento de Urbanismo do Municipio de Guaira. E membro ativa do PRODESG
(Prograrna de Desenvolvimento Econémico de Guaira/PR), Presidente da Associacéo
dos Engenheiros e Arquitetos de Guaira/PR. Em 2021, junto com os membros da
diretoria da Associacao trabalhou em conjunto com a prefeitura de Guaira elaborando
propostas de alteracdes nas Leis complementares 01/2008 e 02/2008 para torna-la mais
coerente e atual.

Felipe Henrique Lopes Arquiteto e Urbanista (CAU A123618-0), responséavel técnico
pela Construtora e Imobiliaria Empreendimentos Imobiliarios 4001 (CNPJ
03.279.846/0001-09). Especialista em projetos arquiteténicos, ilustracdes 3D,
reqularizacbes, reformas, reqularizaces fundiarias (desmembramentos, unificacdes e
usucapiao de Iotes) e outros. Membro ativo do PRODESG (Programa de

www.inovacities.com.br I N ov
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Desenvolvimento de Guaira) e membro eleito do CONCIGUA (Concelho Municipal da
Cidade de Guaira).

Daniele Fank Candido, Arquiteta e Urbanista, Especialista em sustentabilidade. Mestre
em projeto de Arquitetura Sustentavel pela Universidad Europea del Atlantico — Espanha.
Experiéncia com elaboragdo de projeto arquitetdnico, residencial e institucional, analise
e aprovagao de projetos arquitetdnicos e projeto basico de arquitetura (saude), gestdo
de cadastro técnico multifinalitario e de documentagéo imobiliaria. Participacdo em
equipe técnica de diversos projetos municipais, como na revisdo de Plano Diretor
Municipal. Participacéo ativa voluntaria na comunidade através de grupos de servicos.
Autora do livro “Habitacio de Interesse Social Sustentavel”.

Lucia Lopes possui mais de duas décadas de experiéncia em ministrar treinamentos e
palestras em instituicbes e érgaos publicos como: Policia Federal; Marinha do Brasil;
Policia Civil, USP - Universidade de Sao Paulo; UNIP - Universidade Paulista;
UNICESUMAR - Centro Universitario de Maringa; Prefeitura Municipal de Bauru — SP;
Prefeitura Municipal de Descalvado — SP; Prefeitura Municipal de Nova Veneza — SC ;
Prefeitura Municipal de Marialva — PR; Prefeitura Municipal de Floresta — PR; Prefeitura
Municipal de Angulo — PR; Prefeitura Municipal de Uniflor — PR; Prefeitura Municipal de
Nova Esperanga — PR; Prefeitura Municipal de Santo Anténio da Platina — PR; Prefeitura
Municipal de Siqueira Campos — PR; Prefeitura Municipal de Jacarezinho — PR;
Secretaria Municipal de Educacéo de Ibaté — SP; Secretaria Municipal de Educagéo de
Pederneiras — SP; Secretaria Municipal de Educagdo de Cricitma, SC; Secretaria
Municipal de Educagéo de Orleans — SC; Secretaria Municipal de Educagéo de Penha
— SC; Secretaria Municipal de Educagdo de Jacinto Machado — SC; EMBRAPA:
EPAGRI;, DAER - Departamento de Estradas e Rodagens; CASAN — Companhia
Catarinense de Agua e Esgoto; Hospital Estadual de Américo Brasiliense — SP; 28°
Grupo cle Artilharia de Campanha, Criciima — SC; entre outros.

Adriana Marinato possui 21 anos de experiéncia como psicéloga organizacional.
Ministrando palestras em diversas instituicdes area empresarial e educacional no estado
do Parana e Sao Paulo

Tem mais de 1 década de trabalhos com direcionamento de profissdo a adolescentes e
adultos.

Ampla experiéncia em analise de perfil profissional.

R — INOVA
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DESPACHO INICIAL

ASSUNTO: Processo de Contratagido

OBJETO: SERVICOS DE ASSESSORIA E CONSULTORIA TECNICA PARA
IMPLEMENTACAO DO NOVO PLANO DIRETOR DO MUNICIPIO, IMPLANTACAO
DO SISTEMA DE MONITORAMENTO DE SUA EXECUCAO E REESTRUTURACAO
ESTRATEGICA DOS PROCESSOS E FLUXOS DE TRABALHO DOS ORGAOS
PUBLICOS MUNICIPAIS, COM TREINAMENTO, MENTORIA E CAPACITACAO DE
AGENTES PUBLICOS

Recebida a documentagdo preliminar da Secretaria interessada, procedo a autuagido do
processo.

Tendo em vista a solicitagdo da SECAD, encaminho os autos ao Secretario Municipal
Logistica e Contratagdes, para as providéncias que entender cabiveis.

Municipio de Capanema, Estado do Parana: Cidade da Rodovia Ecolégica - Estrada
Parque Caminho do Colono, ao dia 6 de agosto de 2024.

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 - Centro - 85760-000 - Fone:(46)3552-1321
CNPJ n® 75.972.760/0001-60 - www capanema.pr.gov.br
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DESPACHO

ASSUNTO: Processo de Contratagéo )

OBJETO: SERVICOS DE ASSESSORIA E CONSULTORIA TECNICA PARA
IMPLEMENTACAO DO NOVO PLANO DIRETOR DO MUNICIPIO,
IMPLANTACAO DO SISTEMA DE MONITORAMENTO DE SUA EXECUCAO E
REESTRUTURACAO ESTRATEGICA DOS PROCESSOS E FLUXOS DE
TRABALHO DOS ORGAOS PUBLICOS MUNICIPAIS, COM TREINAMENTO,
MENTORIA E CAPACITACAO DE AGENTES PUBLICOS

Previamente ao estudo e elaborag@o dos documentos pertinentes, diante da natureza
do objeto da contratag@o e do fato temporal, por nos encontrarmos no segundo semestre do
ultimo ano de mandato do Excelentissimo Prefeito Municipal Américo Bellé, faz-se
necesséria a avaliagdo, por parte da SEFAZ, a respeito das questdes orgamentdrias,
financeiras e de responsabilidade fiscal envolvidas, considerando o valor indicado na
proposta.

Municipio de Capanema, Estado do Parana: Cidade da Rodovia Ecoldgica -
Estrada Parque Caminho do Colono, ao dia 6 de agosto de 2024.

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 - Centro - 85760-000 - Fone:(46)3552-1321
CNPJ n° 75.972.760/0001-60 - www.capanema.pr.gov.br

Pagina: 1
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PARECER CONTABIL

ASSUNTO: Processo de Contratagdo

OBJETO: SERVICO DE ASSESSORIA E CONSULTORIA TECNICA PARA
IMPLEMENTACAO DO NOVO PLANO DIRETOR DO MUNICIPIO DE CAPANEMA,
IMPLANTACAO DO SISTEMA DE MONITORAMENTO DE SUA EXECUCAO E
REESTRUTURACAO ESTRATEGICA DOS PROCESSO E FLUXO DE TRABALHO
DOS ORGAOS PUBLICOS MUNICIPAIS, COM TREINAMENTO, MENTORIA E
CAPACITACAO DE AGENTES PUBLICOS

Em atencio a solicitacido da SELOG, informamaos que a contratacio em espeque cumpre
o disposto na Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n° 101/2000) e informamos
que em havendo manutengio do equilibrio das contas e manutengio da previsido da estimativa
de receitas, ha previsdo de recursos orgamentarios para assegurar o pagamento das obriga¢des
decorrentes da contratacdo, sendo que o pagamento sera efetuado através da(s) Dotagao(des)
Orcamentaria(s) abaixo descrita, suplementada, se necessario, quando confirmada a
contratagdo:

DOTACOES

Contada  [Funcional programatica [Fonte de [Natureza da despesa lGrupo da fonte
despesa recurso

5910 13.001.04.121.0402.2022|0 3.3.90.35.00.00 Do Exercicio

Municipio de Capanema, Estado do Parana: Cidade da Rodovia Ecolbgica - Estrada
Parque Caminho do Colono, ao dia 7 de agosto de 2024.

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 - Centro - 85760-000 - Fone:(46)3552-1321
CNPJ n°® 75.972.760/0001-60 - www_capanema.pr.gov.br
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DESPACHO

ASSUNTO: Processo de Contratagdo

OBJETO: SERVICOS DE ASSESSORIA E CONSULTORIA TECNICA PARA
IMPLEMENTACAO DO NOVO PLANO DIRETOR DO MUNICIPIO,
IMPLANTACAO DO SISTEMA DE MONITORAMENTO DE SUA EXECUCAO E
REESTRUTURACAO ESTRATEGICA DOS PROCESSOS E FLUXOS DE
TRABALHO DOS ORGAOS PUBLICOS MUNICIPAIS, COM TREINAMENTO,
MENTORIA E CAPACITACAO DE AGENTES PUBLICOS

Diante da complexidade do objeto da contratagdo e por se tratar da primeira
contratagdo desse objeto pelo Municipio, para que sigamos o caminho correto, otimizando-
se as diligéncias necessérias, solicita-se a emissdo de parecer juridico, por parte da PGM,
para indicag@o de qual procedimento e quais requisitos precisam ser preenchidos para a
correta contratagdo e elaboragdo dos documentos cabiveis.

Encaminho os autos 8 PGM, para elaboragéio do competente parecer.

Municipio de Capanema, Estado do Parand: Cidade da Rodovia Ecolégica -
Estrada Parque Caminho do Colono, ao dia 7 de agosto de 2024.

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 - Centro - 85760-000 - Fone:(46)3552-1321 !
CNPIJ n° 75.972.760/0001-60 - www.capanema.pr.gov.br Pagina: 1
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REQUERENTE: SELOG

AREA ADMINISTRATIVA: Licitagdes e Contratos Administrativos

ORGAO INTERESSADO: SECAD ¢ demais Secretarias.

ASSUNTO: Analise de prévia de processo de contratagdo. Orientagdes acerca do procedimento ¢ requisitos para

a contratagdo. Sugestdes da PGM,

OBJETO DA CONTRATACAOQ: servigos de assessoria e consultoria técnica para implementagdo do novo

plano diretor do municipio, implantagido do sistema de monitoramento de sua execugio e reestruturagdo estratégica

dos processos e fluxos de trabalho dos é6rgdos piiblicos municipais, com treinamento, mentoria e capacitagdo de !
agentes publicos.

EMENTA: MANIFESTACAO PREVIA. ORIENTACOES
PARA A CONTRATACAO DE SERVICOS DE
ASSESSORIA E CONSULTORIA TECNICA.
IMPLEMENTACAO DO NOVO PLANO DIRETOR.
POSSIBILIDADE DE CONTRATACAO  DIRETA.
INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO. INDICACAO DOS
REQUISITOS. COLABORACAO DA PGM COM ESTUDOS,
INFORMACOES E OPINIOES SOBRE O OBJETO DA
CONTRATACAO. LEI COMPLEMENTAR MUNICIPAL N°
14, DE 2022 (LCM 14/22).

1. RELATORIO.

A SELOG encaminha para analise da Procuradoria-Geral o presente processo de contratagio, conforme
condigdes e especificagdes contidas nos autos, para fins de de consulta prévia, para orientagdo do procedimento a
ser adotado e dos requisitos que devem ser preenchidos, visando a escorreita contratagio do objeto, tendo em vista
a sua complexidade.

Constam no processo administrativo fisico:

I Portaria n® 8.721/2024;
1)  Solicitagdo de abertura de processo de contratagio;
1)  Oficio n° 26/2024/GAPRE-SECAD;
IV)  Oficio n® 01/2024;
V)  Proposta técnica ¢ comercial;
VI) Despacho inicial do Agente de Contratagdes;
VII) Despacho de encaminhamento do Secretario;
VIII) Parecer Contabil;
~ IX)  Despacho de encaminhamento do Secretario.
E o relatorio.

2. PRESSUPOSTOS E FUNDAMENTOS DE FATO E DE DIREITO.
2.1. Informacdes preliminares.

Importante asseverar, inicialmente, que compete a PGM, nos termos do art. 12 da Lei Complementar
Municipal n° 21, de 2023:

I - exercer, privativamente, a consultoria juridica oficial dos orgdos publicos da Administracdo
Direta e Indireta do Poder Executivo municipal;

()

XVII - colaborar com estudos, informagdes e opinides (écnicas para a realizagdo de decisdes
politicas do Chefe do Poder Executivo e da melhoria dos servigos e politicas publicas;

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 - Centro - 85760-000 - Fone:(46)3552-1321 - ramal 217
procuradoria@capanema.pr.gov.br Pagina: 1
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Nesse rumo, calha esclarecer que, em regra, ndo compete & PGM tecer consideragdes acac'}d do
mérito do objeto das contratagdes, tendo em vista a incidéncia do principio da discricionariedade motivada
da Administragdo Publica ao tragar os parimetros das contratagdes entendidas como necessarias,
ressalvadas as hipoteses de flagrante incompatibilidade, desarrazoabilidade ou equivoco na descri¢do do
objeto, especialmente quando em confronto com os principios constitucionais que regem a Administragdo
Publica e/ou com os principios que orientam as contratagdes publicas.

Nio obstante a regra geral mencionada, diante dos conhecimentos e experiéncias a respeito do
objeto da contratagdio que o membro da PGM, porventura, possua, revela-se possivel ¢ indicada a
colaboragdo da PGM para subsidiar a tomada de decisdes, quando destinada a2 melhoria dos servigos e das
politicas piblicas em questio, em observincia ao disposto no inciso XVII do art. 12 da Lei Complementar
Municipal n® 21, de 2023.

Ademais, o caso em mesa se trata de uma consulta prévia direcionada 3 PGM, solicitando
orientagoes acerca da contratagdo do objeto, o qual, neste momento processual, nio estad definitivamente
descrito e definido pela Administragio, reforgando a possibilidade de apontamentos e sugestdes juridicas
¢ factuais necessarias por parte deste orgio consultivo.

Outrossim, o membro da PGM que subscreve esta pega esta envolvido na prestagdo dos servigos
Juridicos necessarios para auxiliar na revisdo e na implantagio do novo Plano Diretor do Municipio, o que
lhe possibilita avaliar as necessidades administrativas, do ponto de vista normativo e da pritica
administrativa.

Com efeito, teceremos os apontamentos pertinentes acerca do possivel procedimento a ser adotado
€ 0S seus requisitos.

Outrossim, serdo apresentadas opinides (écnicas e ponderagdes para o aperfeigoamento do objeto
da contratagdo.

2.2. Da Legislacdo aplicavel.
Tendo em vista que o presente processo se iniciou apés a entrada em vigor da Lei Complementar
Municipal n® 14/2022, vislumbra-se que este é o diploma legal a reger a contratacio.

2.3. Da anilise preliminar do possivel objeto da contratacio.

Em razio de se tratar de consulta prévia ¢ considerando a documentagdo acostada aos autos, os
instrumentos disponiveis para andlise do possivel objeto da contratagio sio:

a) Oficio n° 26/2024/GAPRE-SECAD,;

b) Proposta técnica e comercial da empresa Inova Cities, datada de 8/7/2024.
A partir da analise dos autos, é possivel resumir o objeto da contrata¢do nos seguintes topicos:

a) Implantacdo de plataforma digital (software);

b) Diagnoéstico Situacional e mapeamento dos processos das Secretarias;

¢) Preparacido das equipes para reescrever os processos;

d) Reestruturagdo dos processos ¢ fluxos internos;

e) Elaboragido das estratégias, objetivos ¢ planos de agdo para implementagio do novo Plano
Diretor e dos novos processos;

f) Diagnostico para elaboragdo dos planos complementares ao Plano Diretor.

2.4- ive ll'lll'lll'l",,'-ll,l,!l'l',- lf_" AG0LA00.

Por meio de uma andlise preliminar, sem adentrar no preenchimento dos requisitos legais, em razao
da presente etapa processual, ¢ possivel compreender que o objeto da contratagio ¢é integrado por servigos
técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual, pois envolvem uma gama de agdes ¢
servigos, interligados entre si, que contemplam, ao menos, estudos técnicos, planejamentos, assessorias ou
consultorias técnicas, gerenciamento de servigos, treinamento ¢ aperfeicoamento de pessoal, além de
estabelecimento de parimetros especificos para monitoramento e controle de qualidade ¢ tecnoldgico de
servigos de engenharia.

Nesse diapasdo, a priori, constata-se que o procedimento, no presente caso, pode ser tratado como
hipotese de inexigibilidade de licitagdo.

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 - Centro - 85760-000 - Fone:(46)3552-1321 - ramal 217
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Vejamos uma explicagdo didatica elaborada e replicada ha muito tempo pela PGM:

Em relagdo aos institutos da inexigibilidade e da dispensa de licitagdo, teceremos alguns
comentdrios pertinentes.

Ambas as figuras, dispensa e inexigibilidade de licitagdo, podem ser enquadradas num
género maior, contida no conceito de excludente de licitagdo, porém tém peculiaridades que lhe
garantem a existéncia independente.

Para entender a distingido entre dispensa e inexigibilidade, necessario se faz compreender
que a existéncia da licitagdo esta condicionada a verificagdo de trés pressupostos:

a) légico, consistente na pluralidade de objetos e de ofertantes, viabilizando a competi¢io;

b) fatico, configurado na existéncia de interessados em licitar; e

c) juridico, caracterizado pela certeza de que a licitagdo possa se constituir em meio apto
para a satisfa¢io do interesse piiblico.

Assim posta a questdo, lem-se a inexigibilidade quando ausente, no caso concreto, o
pressuposto logico ou fitico (ou ambos) da licitagdo, o que a torna impossivel de ser levada a cabo.
A dispensa ocorrera quando estiver ausente o pressuposto juridico, quer dizer, ndo ha interesse
Jjuridico vélido em se proceder a disputa, ou melhor, o interesse publico é mais bem contemplado se
a contratacdo for direta e imediata, devendo ser avaliada, de regra, a oportunidade e a conveniéncia
de se licitar, embora haja viabilidade em se efetivar a competicio.

A questio pode ser resumida, ainda, da seguinte forma: enquanto a dispensa esta
diametralmente oposta a nogéo de obrigatoriedade, havendo fundamento legal para ndo licitar, a
inexigibilidade esta em confronto com a ideia de viabilidade.

Nesse diapasdo, cumpre trazer a baila as disposi¢des do art. 98, da Lei Complementar Municipal n®
14, de 2022, aparentemente aplicdveis ao presente caso:

Art. 98. E inexigivel a licitugdo guando invidvel a competi¢do, em especial nos casos de:

()
1II - contratagdo dos seguinies se 7 S lalizados de ]
intelectual com profissionais ou empresas de notdria especializacdo, vedada a mexlglbrhd-de para

servigos de publicidude e divulgagdo:

a) estudos (écnicos, planejamentos, projetos basicos ou projetos executivos;

()

¢) assessorias ou consultorias (écnicas e auditorias financeiras ou tributdrias;
d) fiscalizagdo. supervisdo ou gerenciamento de obras ou servi¢os;

()

S el nio ¢ I soal;

()

h) controles de qualidade e tecnologwco analzses testes e ensaios de Lampo e Iabora:onazs

Com efeito, pelas informagoes contidas até aqui, vislumbra-se que o caso em deslinde é mesmo o
de inexigibilidade de licitagdo, pois pelas caracteristicas da presente contratagdo, além da incidéncia das
diversas hipéteses especificas previstas no inciso 11 do art. 98 da LCM 14/22, é possivel entender pel
hipétese genérica prevista no caput do mesmo artigo, qual seja, a inviabilidade de competigdo para a |
contratacdo do objeto, tendo em vista a tarefa herciilea e, provavelmente, impossivel de a Administragio |
estabelecer critérios objetivos, adequados e idéneos para a avaliagdo de propostas em uma concorréncia
aberta, no ponto de vista deste orgdo consultivo, considerando-se a realidade administrativa local.

Destarte, reputo como configurada a hipétese normativa que possibilita dar prosseguimento ao
processo de contratagdo, observando-se o procedimento de inexigibilidade de licitagio.

Passo a indicar os requisitos necessarios que deverdo ser preenchidos para permitir a contratagio
dircta

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 - Centro - 85760-000 - Fone:(46)3552-1321 - ramal 217
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2.5. Dos requisitos de qualquer contratacio direta:

Dispde o art. 96, da Lei Complementar Municipal n°® 14, de 2022:

dispensa de licitagdo, deverd observar o disposto no art. 29 e seguintes desta Lei, especialmente com
os seguintes documentos:
I - documento de formaliza¢do de demanda e, se for o caso, estudo técnico preliminar, analise de
riscos, termo de referéncia, projeto bdsico ou projeto executivo;
II - estimativa de despesa, que deverd ser calculada na forma estabelecida no art. 37 e seguintes
desta Lei;
II - parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que demonsirem o atendimento dos
requisitos exigidos;
| 1V - demonstragdo da compatibilidade da previsdo de recursos orgamentdrios com o compromisso
| a ser assumido;
V - comprovagdo de que o contratado preenche os requisitos de habilitacdo e qualificagdo minima
necessdria;
VI - razdo da escolha do contratado,
V11 - justificativa de prego;
VIII - autorizagdo da autovidade competente.

Art. 96. O processo de contratagdo direta, que compreende os casos de inexigibilidade e de
|
|
|

. Com relagdo as etapas da fase interna da contragio direta, indicaremos as adaptagdes necessdrias ao
procedimento a ser adotado no topico 2.8 deste Parecer.
| Todavia, com relagio aos requisitos previstos nos incisos V, VI e VII do art. 96 transcritos acima,
informo que as orientagdes serdo realizadas no (opico seguinte, em conjunto com os requisitos especificos
| do procedimento de inexigibilidade de licitagdo.

2.6.1. Consideracdes gerais sobre o tema.
Dispoe o art. 98, da Lei Complementar Municipal n° 14, de 2022:

Art. 98. E inexigivel a licitagdo quando invidvel a competi¢do, em especial nos casos de:

()

I - contratagdo dos seguintes servicos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual com profissionais ou empresas de notéria especializacdo,
().

§ 3 Para fins do disposto no inciso Il do caput deste artigo, considera-se de notéria
especializacdo o profissional eu a empresa cujo conceito no campo de sua especialidade,
decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia, publicagdes, organizagdo,

. aparelhamento, MLQ;M ou am‘ms requis, gLQ.s_‘ ;giggigngdgs O Suas gqvxdades permmt
inferir que o seu frab ial e ‘

ohjeto do contrato.

Na inexigibilidade de licitagdo, como é cedigo, € a impossibilidade de submeter 4 competigido
que afasta o Dever Geral de Licitar, insculpido no art. 37, XXI, da Constitui¢io Federal de 1988.
Essa impossibilidade sempre decorre do objeto, seja porque tinico, como nos casos de produto
exclusivo, seja porque, mesmo ndo sendo exclusivo, se mostra inconcilidvel com a ideia d
comparagio objetiva de propostas. E € nesta em que justamente se amolda a hipotese ora em exame.

Como se vé, a Lei de Licitagdes reconhece que determinados servigos, os “técnicos
especializados”, quando “de natureza predominantemente intelectual”, sdo incomparaveis entre si,
ainda que haja pluralidade de solugdes e/ou executores. O art. 98 acima transcrito oferecc uma lista
de quais servigos sdo tratados como sendo “técnicos especializados™.

O elemento central dessa hipotese de afastamento da licitagdo ¢é a seguinte: possivel presenga
de varios executores aptos, mas inviavel a comparacio objetiva de suas respectivas propostas.

Conforme ensina Celso Anténio Bandeira de Mello (2004, p. 497), “sdo licitiveis unicamente
(...) bens homogéneos, intercambiaveis, equivalentes. Nio se licitam coisas desiguais. Cumpre que
sejam confrontiveis as caracteristicas do que se pretende e que quaisquer dos objctos em certame
possam atender ao que a Administragdo almeja.
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A natureza predominantemente intelectual é justamente o elemento que torna ‘t;/scrvic;o
peculiar, especial. Nao sera suficiente que o servigo esteja descrito no art. 98, pois, de per si, nio o
faz especial (singular). Deve haver, na execugdo ou em suas caracteristicas intrinsecas, algo que
torne inviavel uma avaliagdo meramente objetiva da capacidade da empresa ou do profissional
exccutar o objeto. Nesta hipotese, ndo se estar a tratar de exclusividade, ineditismo ou mesmo
raridade. Se o objeto da contratagio fosse tinico ou inédito, seria caso de inexigibilidade por auséncia
de contendores, fulcrada no caput do art. 98, e ndo pela natureza predominantemente intclectual dos
servigos técnicos especializados.

Deve-se, portanto, analisar as caracteristicas do objeto, afastando do procedimento de
inexigibilidade quanto aquele apresentar caracteristicas supérfluas, em que a experiéncia, a
metodologia, a capacidade, entre outros, nido seja determinante para a obtengdo dos resultados
almejados, a ponto de inviabilizar a competicio.

Assim, para a configuragio da inviabilidade de competigdo, ndo bastara que a contratagéo se
amolde em um dos servigos arrolados no art. 98 e que o possa ser caracterizado como de natureza
predominantemente intelectual. Além disso, sera imprescindivel que ecle seja prestado por
profissional ou empresa que detenha notéria especializagdo. Somente na presenga desses trés
requisitos é que estard configurada a inviabilidade de competigio.

Outrossim, € oportuno consignar que a nova Lei Geral de Licitagdes e Contratos (Lei Federal
n® 14.133/2021), replicada, neste ponto, pela LCM 14/22, deixou de aludir a exigéncia de objeto
singular, ao tratar de inviabilidade de competigdo, como requisito da inexigibilidade de licitagdo.
A auséncia da alusdo a esse requisito deve ser interpretada com cautela. Nio significa liberagdo
absoluta para contrata¢do direta segundo uma avaliagdo fundada exclusivamente em razdes de
conveniéncia ¢ oportunidade.

Ainda que a novel legislagdo ndo aluda a objeto singular, deve-se ter em vista que a
contratagdo direta somente sera admissivel quando a competi¢do for invidvel. Portanto, a decisdo
de promover a contratagdo direta, por inexigibilidade de licitagdo, devera ser adotada mediante
fundamentagdo que evidencie a auséncia de viabilidade da competigao.

Nesse diapasdo, este orgdo consultivo entende um ponto de referéncia, para avaliar a
inviabilidade de competigio nas contratagdes de servigos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual, deva ser o grau de interferéncia dos profissionais especializados
para o alcance dos resultados pretendidos com a contratagdo, isto €, por meio de uma avaliagio
acerca de se e em qual grau de relevincia que a formagdo académica, as caracteristicas, experiéncias
pessoais, entre outros fatores pessoais dos profissionais especializados que prestardo os servigos
interferirdo na obtencdo dos resultados pretendidos com a contratagdo. Assim, se for possivel
identificar que fatores pessoais dos profissionais influenciario diretamente e de forma determinante,
ndo ha nenhuma diivida de se tratar de hipdtese de inexigibilidade de licitagio.

2.6.2. Quem detém a notdria especializaciio: os profissionais ou a empresa?

Resta avangar sobre o tltimo desafio: problema da notoria especializagdo. Parece-nos
suficiente o texto da lei para dar solugdo a eventuais impasses, mas a pratica tem demonstrado qu
ndo € bem assim. A primeira vista, tem-se uma falsa ideia de que notdrio especialista deva s
amplamente conhecido, quase famoso.

Notorio especialista € o profissional (ou empresa) que nutre entre seus pares, ou seja, “no
campo de sua especialidade”, a partir do historico de suas realizagdes, grau significativo de
respeitabilidade, de forma que se “permita inferir que o seu trabalho ¢ essencial e reconhecidamente
adequado a plena satisfagdo do objeto do contrato”.

E assente o entendimento de que as hipéteses de inexigibilidade de licitagdo previstas no
inciso I11 do art. 98 da LCM 14/22 se fundam, como regra geral, na impossibilidade de comparagido
objetiva das propostas, por depender de critérios de ordem valorativa de cunho subjetivo.

No hipétese, contratam-se servigos técnicos ("profissionais especializados™), o que significa
uma atuagio de natureza utilitaria ou pragmatica, pois a contrata¢do ¢ instrumento de produgio de
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alteragiio no mundo fisico ou social, através da aplicacdo do conhecimento teérico-cientifico € da
habilidade pratica.

Por outro lado, os servicos técnicos albergados no inc. I1T refletem atuagdo pessoal de um ser
humano, com cunho de transformagdo do conhecimento tedrico-geral ou da inventividade em
solucgdo pratica-concreta.

A mnecessidade experimentada pela Administracdo Publica, que motiva a contratagdo
administrativa do particular, podera demandar a aplicagdo de instrumentos e equipamentos, mas
ndo podera ser satisfeita sendo através da utilizagdo fundamental da capacidade humana de
transformar conhecimento tedrico em solugdo pritica. A natureza da prestagdo produzida nos
servigos técnicos profissionais especializados reflete a habilidade subjetiva de produzir a
transformagio de conhecimento tedrico em solugio pratica.

Isso significa que cada prestacdo traduzirda um elemento subjetivo, decorrente da fun¢do de
"intermediagdo"” (entre conhecimento tedrico ¢ solugdo pratica) desenvolvida pelo prestador do
servigo. Cada prestador do servi¢o desenvolvera atuag¢do peculiar, inconfundivel, reflexo de sua
criatividade - criatividade essa que € precisamente o que a Administragdo busca.

A contratagdo de servigos, nos casos do inc. III do art. 98, visa a obter nfio apenas uma
utilidade material. E evidente que interessa 3 Administragdo a produgio de um certo resultado, mas
a contratagdo também € norteada pela concepgio de que esse resultado somente podera ser alcangado
se for possivel contar com uma capacidade intelectiva além do ordinario. O que a Administragado
busca, entdo, é o desempenho pessoal de ser humano dotado de capacidade especial de aplicar o
conhecimento teorico para a solugdo de problemas do mundo real.

Mas essa caracteristica serda verificada também em outras hipoteses de servigos técnicos
profissionais especializados. Assim se passa porque uma das caracteristicas desse tipo de atividade
consiste na aplicagdo do conhecimento teorico e da habilidade pessoal na produgdo de uma utilidade
concreta. Isso significa que a personalidade do prestador do servigo sera refletida na prestagio
executada, gerando variagoes subjetivas inafastaveis.

Ademais, a especializagdo consiste na titularidade objetiva de requisitos que distinguem o
sujeito, atribuindo-lhe maior habilitacdo do que a normalmente existente no ambito dos profissionais
que exercem a atividade. Isso se traduz na existéncia de elementos objetivos ou formais, tais como
a conclusdo de cursos ¢ a titulagdo no ambito de pos-graduagdo, a participagdo em organismos
voltados a atividade especializada, o desenvolvimento frutifero e exitoso de servigos semelhantes
em outras oportunidades, a autoria de obras técnicas, o exercicio de magistério superior, a premiacdo
em concursos ou a obtengdo de laureas, a organizagao de equipe técnica e assim por diante.

Nio hda como circunscrever exaustivamente as evidéncias da capacitadio objetiva do
contratado para prestar o servigo. O tema dependera do tipo e das peculiaridades do servigo técnico-
cientifico, assim como da profissio exercitada. O que nio se dispensa é a evidéncia objetiva da
especializagdo ¢ qualificagdo do escolhido. Evidéncia objetiva significa a existéncia de
manifestagdes reais que transcendam a simples vontade ou conhecimento do agente administrativo
responsavel pela contratagio.

Por seu turno, a notoriedade significa o reconhecimento da qualificagdo do sujeito por part
da comunidade profissional. Ou seja, trata-se de evitar que a qualificacdo seja avaliada
exclusivamente no ambito interno da Administracdo. Nio basta a Administragdo reputar que o
sujeito apresenta qualificacdo, pois é necessario que esse juizo seja exercitado pela comunidade
externa. Ndo se exige notoriedade no tocante ao piblico em geral, mas que o conjunto dos
profissionais de um certo setor ou de instituigdes e entidades reconhega no contratado um sujeito
dotado de requisitos de especializagdo.

Portanto, identifica-se que sdo os profissionais, pessoas fisicas, que possuem notoria
especializagio, estando reunidos ou representados por uma pessoa juridica no caso concreto.

Vejamos, por exemplo, a hipotese de uma pessoa juridica com varios contratos firmados
com o poder puiblico ao longo do tempo, para prestacdo de servigos técnicos especializados, porém,
por qualquer motivo, haja a substituigdo ou falecimento de todos os profissionais que efetivamente
prestaram esses servicos, de modo que, atualmente, apenas profissionais recém formados integrem
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a equipe técnica dessa pessoa juridica. Nesse caso, entendo que essa pessoa juridica, a paﬁiI{/do
momento que s possua “novatos” em sua equipe técnica, ndo preenche os requisitos necessarios
para ser contratada por meio do procedimento de inexigibilidade de licitagdo, pois o que €
determinante para para conferir credibilidade e confianca na qualidade da presta¢do dos servigos
contratados ¢ a notoria especializagdo dos profissionais que integram a equipe técnica a ser
contratada.

2.6.3. Da discricionariedade do ato de escolha do profissional ou empresa.

Ao conceituar “notoria especializag¢do™, o dispositivo legal encerra com a expressao “que
permita inferir que o seu trabalho ¢ essencial e reconhecidamente adequado a plena satisfagido do
objeto do contrato™.

Nio restam dividas de que essa escolha dependera de uma analise subjetiva da autoridade
competente para celebrar o contrato. Nem poderia ser diferente, pois se a escolha pudesse ser calcada
em elementos objetivos a licitagdo ndo seria invidvel. Ela ¢é impossivel justamente porque ha
impossibilidade de comparagido objetiva entre as propostas.

Consequentemente, uma vez que a escolha se dara por meio de uma avaliagéo subjetiva, ou
seja, juizo de valor pessoal de quem detém a competéncia para realizar a escolha, partir da soma de
informagdes sobre a pessoa do executor (experiéncias, publicagdes, desempenho anterior etc), em
comparagdo com esses dados dos demais possiveis executores, nitido esta que a escolha &
essencialmente discricionaria, logicamente, uma discricionariedade regrada.

Serd a autoridade competente que, respeitando o leque de principios a que se submete a
atividade administrativa, notadamente, legalidade, impessoalidade, indisponibilidade do interesse
publico e razoabilidade, e ainda, sopesando as opgoes a sua disposi¢do, com fulcro em seu juizo de
conveniéneia, indicara aquele que lhe parecer ser o que realizara o trabalho “essencial ¢
reconhecidamente adequado a plena satisfagdo do objeto do contrato™.

Impdem-se 2 Administragio - isto &, ao agente publico destinatirio dessa atribuigio - o dever
de inferir qual o profissional ou empresa cujo trabalho ¢é essencial e adequado aquele objeto. Note-
se que embora o texto normativo use o tempo verbal presente (‘é essencial e reconhecidamente
adequado a plena satisfagdo do objeto do contrato”), aqui ha prognoéstico, que ndo se funda senio no
requisito da confianga. Hé intensa margem de discricionariedade aqui, ainda que o agente piblico,
no cumprimento daquele dever de inferir, deva considerar atributos de notoria especializa¢do do
contratado.

E idéntica a posigdo de Celso Anténio Bandeira de Mello (2004, p. 507), que, com a habitual
precisdo, esclarece que:

“E natural, pois, que, em situagdes deste género, a eleigio do eventual contratado - a ser
obrigatoriamente escolhido entre os sujeitos de reconhecida competéncia na matéria - recaia
em profissional ou empresa cujos desempenhos despertem no contratante a convicgio de que,
para o caso, serdo presumivelmente mais indicados do que os de outros, despertando-lhe a
confian¢a de que produzira a atividade mais adequada para o caso. Hd, pois, nisto, também um
componente inelimitdvel por parte de quem contrata”.

Com efeito, o caso dos autos, em andlise preliminar, revela se tratar de contratagdo de objeto
que envolve uma gama de servigcos técnicos especializados multidisciplinares, que exigem
caracteristicas e perfis profissionais muito especificos e peculiares para a obtengdo dos resultados
pretendidos pela Administragdo.

Desse modo, a decisio para a contratagdo ndo se faz a proposito de uma proposta, mas muito
mais em razdo das pessoas, incluindo fatores relacionados diretamente a personalidade do sujeito.

Nao ha como estabelecer padrdes objetivos de avaliagdo dessas caracteristicas, visando a
uma classificagdo entre os seres humanos. Até ¢ possivel afirmar que alguns ndo possuem
habilidade, mas é problematico estabelecer que alguém apresenta maior habilidade do que outrem
(especialmente quando se consideram prestagoes futuras, cuja forma, metologia, capacidade da
condugdo dos trabalhos sdo fundamentais para a obtencdo dos resultados pretendidos. Ou seja, a
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Administragdo ndo pode errar na escolha dos profissionais, caso contrario os resultados pt@:m ndo
ser atingidos.

Por outro lado, os profissionais de grande &xito e qualificagdo superior ndo colocam seus
servigos no mercado. Ndo se dispdem a competir num certame aberto, mesmo pelos efeitos
derivados de uma eventual derrota. Servigos assim especializados conduzem a uma situagdo de
privilégio para o prestador, que assume posigio de aguardar a procura por sua contratagio antes do
que de participar em processos coletivos de disputa por um contrato.

Tal como anteriormente apontado, a licitagdo para um servigo referido no inc. III do art. 98
conduziria a Administragio a selecionar um profissional sem condigdes de executar
satisfatoriamente o objeto contratual. A escolha poderia, ademais, ser questionada pela
impossibilidade de julgamento fundado em critérios lagicos e objetivos.

Sobre o tema, nio é demasiado trazer 4 baila um importante excerto de um julgamento
proferido pelo Supremo Tribunal Federal:

“Servigos técnicos profissionais especializados sdo servigcos que a Administragio deve
contratar sem licitagdo, escolhendo o contratado de acordo, em 1ltima instincia, com o grau de
confianca que ela propria, Administragdo, deposite na especializagdo desse contratado. Nesses
casos, o requisito da confianga da Administragdo em quem deseje contratar é subjetivo. Dai
que a realizagdo de procedimento licitatorio para acontratagio de tais servigos - procedimento
regido, entre outros, pelo principio do julgamento objetivo - é incompativel com a atribuigio
de exercicio de subjetividade que o direito positivo confere @ Administragdo para a escolha do
“trabalho essencial e indiscutivelmente mais adequado a plena satisfagdo do objeto do contrato’
(cf. 0 § 1 °doart. 25 da Lei 8.666/1993). O que a norma extraida do texto legal exige ¢ a notoria
especializacio, associada ao elemento subjetivo confianga™.

(AP 348/SC, Plenario, rel. Min. Eros Grau,j. em 15.12.2006, DJde 03.08.2007).

Por todo o exposto, trazendo os fundamentos legais, jurisprudenciais e doutrinarios expostos
alhures, vislumbra-se a necessidade de trazer aos autos as justificativas e documentagio necessaria
para demonstrar o preenchimento do requisito da notoria especializagio por parte dos profissionais
que serido contratados ou dos profissionais que integrardo a equipe técnica da pessoa juridica
contrata.

O § 3° do art. 98 da LCM 14/22 indica o norte de quais peculiaridades ou requisitos sdo
considerados idoneos para se inferir se¢ um profissional é ou ndo notorio especialista, a saber:
“desempenho anterior, estudos, experiéncias, publicagdes, organizagdo, aparelhamento, equipe
técnica”. Mais ainda. A expressio “ou de outros” di bem o tom de rol exemplificativo desses
requisitos.

O legislador admite, portanto, que outros conceitos e requisitos, nio ditados no texto expresso
da lei, podem servir de base a conclusdo de que o profissional escolhido ¢ o mais adequado a
satisfagdo do contrato.

Nota-se, também, que a enumeragdo dos requisitos sdo alternativos. Significa que ndo ¢
obrigatério que estejam todos contemplados na justificativa da escolha, bastando apenas o
apontamento de um deles para baliza-la.

Além disso, deve constar nos autos as razdes pelas quais os profissionais ou empresa foram
escolhidos para prestarem os servigos pretendidos pela Administragio, observando-se a
discricionariedade regrada mencionada anteriormente.

2.6.4. Das orientacdes acerca da realizaciio da pesquisa de mercado e da justificativa do valor

da contratacio.

No que toca 4 justificativa do prego, considerando a natureza do objeto, vejamos o que dispde
a LCM 14/22:

Art. 42. Nas contratagdes diretas por inexigibilidade ou por dispensa, quando ndo for
possivel estimar o valor do objeto na forma estabelecida nos artigos 38 a 41 desta Lei, o
contratado deverd comprovar previamente que os pregos estdo em conformidade com os
praticados em contratagdes semelhantes de objetos de mesma natureza, por meio da
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apresentag¢do de notas fiscais emitidas para outros contratantes no periodo de até 1 (um) ano
anterior d data da contratagdo pela Administragdo, ou por outro meio idéneo que indique a
Justeza do prego da contratagdo.

A busca pelo preco justo nas contratagdes piblicas ndo é uma tarefa simples, considerando
a complexidade e peculiaridades do objeto desta contratagdo, que envolve diversos servigos que
devem ser interligados e prestados por equipe multidisciplinar, sem olvidar da regras previstas na
legislagdo de regéncia.

Diante desta constatagio acima e independentemente da existéncia/conhecimento de
empresas que poderiam prestar servicos similares e das metodologias indicadas expressamente no
art. 42, a cldusula aberta prevista no final do referido dispositivo “ou por outro meio idéneo que
indique a justeza do prego da contratagdo” revela que a pesquisa de pregos pode utilizar outros
meios idéneos, como por exemplo, contratagdes publicas ou privadas similares, de cada ctapa do
objeto da contratagdo, separadamente, com anilise critica e comparativa, para a demonstragdo da
justeza dos pregos.

Além disso, em havendo indicagdo das horas minimas de prestagdo de servigos em cada
etapa da contratagdo, é possivel buscar pardmetros de valores a respeito de horas técnicas de
profissionais especializados em tabelas e contratagdes publicas e/ou privadas.

2.7.]) d | A D E lllll'll: oniractacad
Para melhor compreensio e organizagio das sugestdes da PGM, serdo indicados os topicos/etapas do objeto
da contratagdo que entendemos se tratar da melhor solugdo global para atingir os melhores resultados possiveis
com a presente contratagio, considerando a realidade administrativa local e as circunstincias faticas e temporais
que podem influenciar nos resultados esperados.
Segue o resumo dos tépicos que descrevem os objetos que, na visdo deste 6rgido consultivo, devem integrar
a contratagao:
a) Implantagdo ¢ Implementagio da Plataforma Digital (software);
b) Preparagido das Equipes;
¢) Diagnostico e Simplificacdo de processos;
d) Apresentagdo dos novos processos;
e) Elaboragdo e execugdo dos planos de agdo;
f) Diagnostico de Planos complementares;
g) Elaboragio do PMGIRS;
h) Integragdo Plena com a nova Administra¢do Municipal.

antacio e Implementacio da Platafo na Digitz pitware

A plataforma digital é necessaria para tornar a gestio municipal mais eficiente e eficaz, pois
por meio da alimentagio e do cruzamento de dados de todos os 6rgaos publicos municipais, além
da utilizagio de inteligéncia artificial, é notoria a otimizagdo dos processos decisorios para melhor
investimento dos recursos municipais.

Todavia, as especificagdes da aplicagio contidas na proposta necessitam de detalhamento,
especialmente a respeito das suas funcionalidades, da sua licenga de uso, dos servigos relacionados
com a manutengdo corretiva e evolutiva do sistema, treinamentos ¢ demais obrigacoes.

Nesse sentido, para contribuir com clareza do objeto da contratagdo, seguem algumas
sugestdes sobre as especificagdes do topico/etapa da implantagio e implementagdo da Plataforma
Digital (software):

|u‘: l:l‘\"'_ do si ema:

a) O sistema deve permitir a geragdo de relatérios, graficos em cores e estalisticas
dos servigos, politicas publicas, processos ¢ demais dados contidos na plataforma;

b) Apds integragio com os demais softwares utilizados pelo Municipio de
Capanema, a Plataforma deverd permitir o cruzamento de dados e a centralizagdo das
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informagdes colhidas pelas diversas Secretarias, permitindo a integragiio cadastral ¢ a criacio
de uma central de dados do Municipio;

c¢) A plataforma devera conter ferramenta de consulta publica, que permita a
participagdo da populagdo nos temas de relevincia para o Municipio, nos moldes do “e-
Cidadania” do Senado Federal;

d) O sistema deve permitir o monitoramento, controle ¢ analise de evolugdo ou
involugido dos indices de governanca municipal e das politicas ¢ servigos publicos que
integram a composigdo desses indices, tais como: IDH, IDEB, IMG - indice de Maturidade
em Governanga, Indice CFA de Governanga Municipal, Indices de transparéncia, Indicadores
de Desempenho da Saide, entre outros;

e) O sistema deve permitir o redirecionamento para website(s)/aplicativo(s) para
fins de assinatura eletronica/digital e/ou emissdo de guias, entre outros, como por exemplo,
“gov.br”.

2.7.1.1.1. Apds a implantagdo da Plataforma, compete ao Contratado realizar os
servigos necessarios para refinamento do sistema, conforme as novas necessidades advindas
da implementagdo do Plano Dirctor ¢ da reestrutura¢io dos processos e fluxos dos orgios
publicos municipais.

ACIONAQOS ADIrESCniacao ¢ ClNAMENLO S00Dre & alorma:
a) Implantada a Plataforma Digital, o Contratado ird auxiliar na organizagio de
evento presencial, no Municipio de Capanema/PR, a ser agendado em acordo entre as partes,
para apresentagdo das ferramentas e funcionalidades da Plataforma, com participagio de
agentes publicos do Poder Executivo ¢ do Poder Legislativo, membros do DECAP ¢ demais
interessados;

b) Pelo menos nos dois dias uteis seguintes ao evento mencionado no subitem
anterior, a equipe do Contratado realizara capacitagio e treinamento presencial, no Municipio
de Capanema, aos agentes piblicos municipais;

¢) O treinamento remoto sera disponibilizado, ao menos, uma vez por mes, até o més
de margo de 2025, com datas pré-definidas ou mediante agendamento especifico;

d) O Contratado fornecerd todas as instrugdes necessdrias para que os agentes
publicos municipais consigam alimentar a Plataforma com os dados necessarios para o
melhor aproveitamento do sistema.

2.7.1.3. D3 i
ibli T

a) O Contratado deve monitorar a utilizagido e a alimentagio de dados do sistema
pelos agentes puiblicos municipais, para avaliar o adequado aproveitamento das ferramentas
¢ funcionalidades por parte dos oOrgdos municipais, devendo manter continuo
encaminhamento de feedbacks a ETM, para as providéncias cabiveis;

b) Constante orientagdo e atualizagdo da estratégia de uso da plataforma;

¢) Proé-atividade por parte da empresa contratada no estimulo e facilitagdo para que
os agentes publicos municipais utilizem adequadamente a plataforma;

d) Pro-atividade na avaliagdo e na realizagdo das diligéncias e reunides necessarias
para a integragdo ¢ compartilhamento de dados com os softwares utilizados pelo Municipio,
tais como, Equiplano, Sigweb-CTMGEO ¢ Consulfarma.

2.7.1.4. Do tratamento dos dados pelo Contratado:

a) O acesso ao Banco de Dados da Plataforma, por qualquer usuario, incluindo
representantes do proprio contratado, para acesso a informagdes pertinentes ao Municipio de
Capanema, somente podera ser realizado por pessoas autorizadas e devidamente
identificadas, por meio de acesso individualizado, por login ¢ senha pessoal e intransferivel,
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além de registro permanente de todas as informagdes consultadas, alteradas e incluidas
pelo(s) respectivo(s) usuario(s);

b) O Contratado devera informar ao Contratante, formalmente, o responsavel da
empresa pelo gerenciamento do sistema, que possua todos os acessos, alteragdes e tratamento
dos dados pertinentes ao Municipio de Capanema;

¢) O Contratado devera ter sistemas para Seguranga da Informagdo
(confidencialidade, integridade, disponibilidade e autenticidade), respeitando integralmente
as disposicoes da LGPD (Lei Federal n° 13.709/2018);

d) Toda a seguranga da informagdo € de inteira responsabilidade do Contratado, que
devera tomar medida cabivel para a seguranca total da informagio do Municipio de
Capanema;

¢) O minimo de Seguranga da Informacdo deve ser contra ameagas ocasionadas por
virus, acessos remotos a rede, backup desatualizados, violagdo de senhas, furtos de
identidades etc.;

f) O Contratado devera fazer copias de seguranca de todas as informagoes contidas
na Plataforma diariamente e manté-las por todo o periodo da contratagio;

g) Em qualquer momento, inclusive no prazo de até 12 (doze) meses apos eventual
encerramento da contratagdo, o Contratado devera disponibilizar todos os arquivos das
copias de seguranca, referentes a todo o periodo da contratagio;

h) O descumprimento do subitem acima acarretara a aplicacdo de multa, no valor
total do contrato original, sem olvidar de outros prejuizos ocasionados ao Municipio;

i) Respeitar ¢ cumprir as normas relativas a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais
(LGPD);

j) Somente liberar acesso as ferramentas contratadas para servidores previamente
indicados formalmente pelo Gestor da contratagio ou pelo Chefe do Poder Executivo;

k) Manutengio de Sigilo e Normas de Seguranga: O Contratado devera manter sigilo
absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias,
incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execugido dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir
ou utilizar, fora do escopo da presente contratagido, independentemente da classificacdo de
sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos, sob pena de aplicagdo das sangdes
cabiveis.

2.7.1.5. Da Licenca de uso da Plataforma:

a) A licenca de uso da plataforma sera valida a partir da data da assinatura do contrato
até, pelo menos, 31/3/2025.

b) Em havendo prorrogagio da execugdo de alguma etapa da contratagdo, prorroga-
se automaticamente o termo final da licenca de uso do software.

2.7.2. Preparacio das equipes:

A relagdo entre engajamento profissional, comprometimento e inteligéncia emocional
é fundamental para compreendermos como as emogdes impactam o desempenho e a
satisfagdo no trabalho ¢ consequentemente a satide emocional das pessoas.

Individuos com alta inteligéncia emocional geralmente demonstram maior
engajamento no trabalho por varias razdes. Primeiramente, cles tém uma melhor
compreensido das proprias motivagdes ¢ interesses, o que os ajuda alinhar os seus valores
pessoais e objetivos profissionais. [sso resulta em maior satisfagdo e comprometimento com
suas responsabilidades.

Além disso, pessoas com alta inteligéncia emocional sdo mais capazes de lidar com
o estresse e pressdo do ambiente de trabalho de maneira construtiva. Elas sdo resilientes
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diante de desafios ¢ adversidades, mantendo um nivel de otimismo e perseveranga que
contribui diretamente para o seu engajamento, comprometimento e produtividade.

A habilidade de entender as emogdes dos outros também desempenha um papel
crucial no engajamento profissional. Individuos com inteligéncia emocional desenvolvida
sdo mais empdticos e tém melhores habilidades de comunicagido ¢ colaboragdo. Isso facilita
a construgiio de relacionamentos interpessoais posilivos, essenciais para um ambiente de
trabalho saudavel e produtivo.

Destarte, para contarmos com o verdadeiro engajamento, visando a contribuigdes
maximas dos agentes piiblicos para a melhoria do servigo publico, fazem-se necessirios os
servigos relacionados a preparagio das equipes.

Nesse sentido, para contribuir com clareza do objeto da contratagio, seguem algumas
sugestdes sobre as especificacdes deste topico/etapa:

2.7.2.1. Os servigos que integram esta etapa serdo prestados de forma presencial e
virtual pelos profissionais do Contratado, conforme o cronograma, o agendamento prévio ¢
a quantidade minima de reunides presenciais acordados entre as partes, de acordo com a
dindmica propria inerente aos servigos especificos.

2.7.2.2. Piblico-alve: os agentes publicos municipais que forem indicados para
integrar as equipes de cada Secretaria.

2.7.2.3. Indica-se a necessidade de constar na proposta ou no TR:

a) mais especificagdes a respeito das dindmicas até 31/12/2024;
b) incluir dinimicas em grupo nos trés primeiros meses de 2025.

2.7.3. Diagnéstico e simplificacdo dos processos

Para que possamos melhorar os processos € preciso diagnosticar a situagdo de cada
Secretaria Municipal como forma de compreender os pontos de atengao em relagdo ao
publico interno e externo.

Mapear os processos de cada sccretaria ¢ uma atividade fundamental na
implementagdo do plano diretor e envolve a anilise ¢ documentagio detalhada das operagdes
e fluxos de trabalho de cada 6rgio municipal. Esse mapeamento permitira identificar
incficiéncias, redundincias e oportunidades de meclhoria, garantindo que os processos
estejam alinhados com os objetivos estratégicos do plano diretor.

Nesse sentido, para contribuir com clareza do objeto da contratagdo, seguem algumas
sugestdes sobre as especificagdes deste topico/etapa:

2.7.3.1. No ambito dos servi¢os que envolvem a consulta e participagdo das
partes interessadas, a equipe do Contratado devera envolver agentes piblicos de cada

Secretaria, desde gestores até executores dos processos, além dc convidar e

oportunizar, em encontros agendados, a participa¢do de representantes dos segmentos

da iniciativa privada atingidos ou que scjam usudrios dos servigos e/ou processos da
respectiva Secretaria.

2.7.3.2. Os servigos incluem a escrita ou a reescrita dos processos de cada
Secretaria, tendo em vista a necessidade de que alguns processos, em cada Secretaria,
podem necessitar de sua elaboragio origindria.

2.7.3.3. A obrigagio de escrever e reescrever os processos de cada Sccretaria
contempla, além da apresentagio de novos fluxos ¢ rotinas, a identificagdo das
dificuldades de gestdo, estruturais, de pessoal ¢ operacionais de cada Sccretaria,
devendo apontar as possiveis solugdes para tais dificuldades.

2.7.3.4. Para os fins deste topico/etapa dos servigos, quando for utilizada a
expressio “Secretaria” ou “Secretarias”, estd-se a se referir dos orgidos piiblicos que
integram a Administragdo Superior do Poder Executivo municipal, isto é, Secretarias

Municipais, Chefia de Gabinete do Prefeito (GAPRE), Procuradoria-Geral do

Municipio (PGM) e Controladoria Geral do Municipio (CGM), bem como a todos
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os orgdos piiblicos que integram a estrutura administrativa daqueles, nos termos
da Lei Complementar Municipal n® 21/2023 e seus regulamentos.
2.7.3.5. A tiulo exemplificativo, integram o objeto da contratacio a
elaboragdo e/ou reestruturagdo dos seguintes processos e procedimentos, com apoio
dos orgdos técnicos municipais competentes:
a) Processo eletronico e desburocratizagio;
b) Processos e procedimentos de licitagdes e contratos, conforme
LCM 14/22 e seus regulamentos, contemplando todas as fases do processo de
contratagdo, incluindo a execugdo contratual;
¢) Processos e procedimentos de gestdo de pessoas, conforme Estatuto
dos Servidores e outras normas especificas;
d) Processos e procedimentos contibeis e financeiros;
e) Processos e procedimentos fiscais ¢ tributérios;
f) Processos ¢ procedimentos de fiscalizagdo dos 6rgdos com Poder
de Policia;
g) Processos e procedimentos de controle;
h) Processos e procedimentos para o fomento da industria e comércio;
i) Processos e procedimentos para o fomento ao esporte;
j) Processos e procedimentos para o fomento agropecuario;
k) Processos e procedimentos ambientais;
1) Processos e procedimentos sanitarios;
m) Processos e procedimentos educacionais;
n) Processos e procedimentos assistenciais;
0) Processos e procedimentos para manutengdo na malha viaria e dos
servigos urbanos e rurais solicitados pelos contribuintes;
p) Processos e procedimentos urbanisticos;
q) Processos e procedimentos de relacionamento intragovernamental
e intergovernamental.

2.7.4. Apresentacio dos noves processos

Concluido o diagnéstico e reestruturagdo dos processos, faz-se necessiria a
apresentagdo para cada Seccretaria, bem como a organizagdo desses novos fluxos em um
manual, compilando todas as informagdes.

Sera realizada uma apresentagdo geral, para os agentes publicos de todas as
Secretarias Municipais.

2.7.5. Elaboracio ¢ execuciio dos planos de aciio

A eficacia da presente contratagio ndo serd alcangada apenas com a claboragio de
novos processos, no dmbito da Administragido Publica € necessario revisar a legislagido para
conferir forga normativa a reestruturagdo proposta.

Além disso, visando a implementagio do novo Plano Diretor ¢ de todos os novos
processos reestruturados, é necessdria a elaboragio de planos de agio, estratégias e um passo
a passo para retirar as inovagdes propostas do mundo das ideias e coloca-las em efetivo
funcionamento.

Esse planejamento, totalmente interligado com a plataforma digital, permitira o
monitoramento das agdes ¢ etapas necessarias para a implementagio das inovagdes
propostas.

Nesse sentido, para contribuir com clareza do objeto da contratagio, seguem algumas
sugestoes sobre as especificagdes deste topico/etapa:

2.7.5.1. Os servicos desta etapa incluem a elaboragdo dos planos de agdo e
estratégias para implementagdo do novo Plano Diretor do Municipio, compreendendo,

20 menos:
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a) aidentificagido das divergéncias entre projeg¢des, estudos, inovagdes
e conclusdes do novo Plano Diretor com a situagio fatica das areas atingidas;

b) aproposigdo das etapas, estratégias, possiveis solugdes e diligéncias
necessarias para a implementacgio das conclusdes do novo Plano Diretor;

¢) o Plano de agdo da implementagido do novo Plano Diretor deve
conter estratégias de implementagéo de solugdes de problematicas encontradas
dentro dos 22 grandes temas previstos na Fase de implantagio, quais sejam:

i.  Habitagdo;

ii. Expansdo Urbana;

iii. Dindmica Imobilidria;

iv. Seguranca;

v. Qualidade Urbana e Ambiental;

vi. Patrimdnio cultural;

vii. Uso ¢ Ocupagdo do Solo;

viii. Desenvolvimento Econdmico;

ix. Grandes Projetos de Impacto;

X. Meio Ambiente:;

Xi. Saneamento Ambiental;

xii. Mobilidade ¢ Transporte;

xiii. Desenvolvimento Rural Sustentavel;

xiv. Equipamentos Publicos;

xv. Turismo;

xvi. Areas de Risco a Vida;

xvii. Financiamento do Desenvolvimento Urbano;

xviii.Gestdo Democritica e Participagdo Popular;

xix. Educagio;

xx. Satde;

xxi. Captagdo de Recursos;

xxii. IMG - indice de Maturidade em Governanga.

2.7.5.2. Para fins exemplificativos das obrigagdes da empresa contratada, no
que tange a claboragdo dos planos de agdo para a implementagdo do novo Plano
Dirctor, citamos os seguintes casos:
a) Identificada a necessidade de abertura da Rua Minas Gerais, para
interligar o centro do Distrito sede do Municipio de Capanema com o Instituto
Federal do Parana, cabe a empresa contratada delimitar a melhor estratégia e
as etapas necessarias a serem realizadas para a implementagido da agdo
proposta, considerando a realidade fatica e juridica existente;
b) Identificado um problema sem uma solugdo aparente, como o caso
da existéncia de uma grande cerecalista em bairro cercado por dreas
residenciais, cabe a empresa contratada delimitar a melhor estratégia ¢ as
etapas necessarias a serem realizadas para identificar as solugdes cabiveis.
2.7.5.3. A elaboragio dos planos de agdo e das estratégias para a corregdo dos
problemas urbanisticos identificados na Fase | de implantagio do Plano Diretor,
visam a estabelecer claramente na Plataforma Digital as etapas que a Administracdo
Publica deve cumprir para implementar ou descobrir a melhor solugdo possivel para
a problematica, com monitoramento em tempo real do avanco de cada etapa.

2.7.5.4. Aplica-se o disposto nos subitens 2.7.5.1 a 2.7.5.3, no que couber, aos
planos de agiio para a implantagiio ¢ implementagdo dos novos processos de cada
Secretaria.

2.7.5.5. Integram os servigos desta Etapa as diligéncias e contribui¢des
necessarias para o planejamento do zoneamento e estabelecimento de estratégias para
a implantagdo e a implementagdo do Parque Industrial e Tecnologico de Capanema
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(PARTEC), incluindo compartilhamento de informagdes, participagdio de reunides,
contribuigdes técnicas com a empresa terceirizada contratada pelo Municipio para a
elaboracio dos projetos e licenciamento ambiental do PARTEC.

2.7.6. Diagnéstico dos planes complementares
Apos a finalizagdo do Plano Diretor do Municipio, ¢ imperativo reconhecer que o
desenvolvimento continuo ¢ sustentavel da cidade depende da atualizagdo e criagdo de
diversos outros planos fundamentais. Entre eles, destacam-se os Planos de Sancamento
Basico, Arborizagdo, Mobilidade, Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos (PGRS) e
Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo (PDTI). Cada um desses planos desempenha um
papel crucial na melhoria da qualidade de vida dos cidaddos, na promogdo do
desenvolvimento sustentivel e na conformidade com as exigéncias legais e regulatorias.
Nesse sentido, para contribuir com clareza do objeto da contratagdo, seguem algumas
sugestdes sobre as especificagdes deste tOpico/etapa:
2.7.6.1. As scguintes atividades compdem o diagnostico para os planos
complementares:
2.7.6.1.1. Coleta de Dados:
a) Anilise dos planos vigentes (se houver);
b) Analise de dados ja existentes, como relatorios técnicos, dados
demogrificos e socioeconémicos, estatisticas, etc.;
¢) Analise das contratagdes vigentes do Municipio (licitagdes,
concessdes, parcerias elc.), cujos objetos estejam incluidos ou interfiram nos
Planos Complementares;
2.7.6.1.2. Diagnéstico dos servigos, politicas publicas e regulamentagdes:
a) Anilise dos servigos publicos, das politicas publicas, dos planos e
regulamentos municipais, estaduais e federais pertinentes aos temas;
b) Avaliagdo da coeréncia e efetividade desses servigos e politicas e
da necessidade de ajustes ou novas regulamentagdes.
2.7.6.1.3. Elaboragio do Relatorio Diagnostico:
a) Compilagdo de todos os dados, andlises, ¢ resultados em um
relatorio diagnostico;
b) Apresentagido de conclusdes ¢ recomendagdes preliminares para
defini¢do do escopo que embasara tecnicamente a elaboragdo dos planos em
si.

2.7.6.2. Com relagdo ao diagndstico do Plano de Saneamento Bdsico, também estio
incluidas as seguintes obrigacdes:

a) Analisar o contrato de concessio e seus aditivos celebrados pelo Municipio
com a Sancpar;

b) Solicitar ¢ analisar a arrecadagdo anual e mensal da Senepar decorrente do
contrato de concessdo com o Municipio;

¢) Solicitar e analisar os dados sobre investimentos da Sanepar no Municipio
de Capanema nos ultimos 10 (dez) anos, pelo menos;

d) Avaliar o custo-beneficio, os desafios e as etapas necessdrias para o

Municipio instituir uma agéncia de saneamento propria;

e) Avaliar os pontos de integragido entre o Plano de Saneamento Basico ¢ o
PMGIRS;

f) Avaliar os pontos de integragdo do Plano de Sanecamento Basico com o
software de georreferenciamento contratado pelo Municipio (Sigweb-CTMGEOQ);

g) Avaliar o material de apoio sobre o tema “Saneamento Basico”
dlspomblhzado no portal do Ministério Publlco do Estado do Parana
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2.7.6.3. Com relagdo ao diagnostico do Plano de Arberizacdo, também estio
incluidas as seguintes obrigacdes:

a) Analisar a arborizagdo ja existente nas vias publicas do Municipio;

b) Identificagdo de dreas para a implementagio de parques e pragas;

¢) Avaliar os pontos de integragdo do Plano de Arborizagao com o software
de georreferenciamento contratado pelo Municipio (Sigweb-CTMGEO);

d) Avaliar o Manual para claboragdo do Plano Municipal de Arborizagio
Urbana elaborado com a coordenaqao do Ministério Publico do Estado do Parana

2.7.6.4. Com relagio ao diagndstico do Plano de Mobilidade, também estdo incluidas
as seguintes obrigages:

a) Analise do sistema viario do Municipio;

b) Anilise dos pontos criticos do transito capanemense;

¢) Anilisc da viabilidade, necessidade e etapas para a institui¢io de um érgio
municipal de trinsito;

d) Avaliar os pontos de integragdo do Plano de Mobilidade com o software
de georreferenciamento contratado pelo Municipio (Sigweb-CTMGEO);

e) Avaliar o material de apoio sobre os temas “Transporte e Mobilidade™
dlspomhllwado no porta] do Mmlstcno Pubhco do Fstado do Parana

2.7.6.5. Com relagdo ao diagnostico do Plano Diretor de TI, também estdo incluidas
o diagnostico dos seguintes dados e servigos:

a) Estrutura Organizacional;

b) Gestdo de planejamento de solugdes de tecnologia;

¢) Servigo de Atendimento aos usudrios;

d) Gerenciamento de ferramenta I'TSM;

e) Inventédrio de hardware e software;

f) Gestio do estoque de ativos de informatica;

g) Politicas de seguranga;

h) Existéncia de solugdes de estratégia e inteligéncia de dados, tais como
Business Inteligence (BI) e Big Data;

i) Gestio da utilizagdo de softwares terceiros;

i) Solugdes de integragdo entre os sistemas terceiros;

k) Solugdes de apoio para a coordenagdo de Seguranga e Estratégia.

2.7.7. Revisiio e implantacio do PMGIRS:

Diante da necessidade de cumprimento da legislagdo ¢ dos prazos acordados com o
Ministério Pablico do Estado do Parana, a revisdo imediata do PMGIRS tornou-se imperiosa,
ao invés da realizagdo apenas do seu diagnostico. Dessa forma, neste caso, pretende-se
contratar os servigos completos para a revisdio e implantagio do PMGIRS.

Nesse sentido, para contribuir com clareza do objeto da contratagdo, seguem algumas
sugestdes sobre as especificagdes deste topico/etapa:

a) Avaliar e aplicar o que for cabivel do material de apoio sobre o tema

“Rcsnduos Solldos” dlspomblhzado no portal do Mm:stcno Puablico do Estado do

b) Avaliar e apllcar o que for cablvel do matenal de apoio sobre o tema
“Saneamento Basico” dlSpOl‘llbllIZadO no portal do Ministério Piblico do Estado do

c) E]aborar o Plano dc Compostagcm
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d) Assessorar na implantagdo e implementagio do oOrgdo ambiental do
Municipio, incluindo a construgido dos processos e fluxos de trabalho necessarios;

e) Avaliar e auxiliar na constru¢do de uma parceria com a Associagdo
Capanema de Reciclagem - ACAR, para profissionalizagio da coleta de lixo
reciclavel;

f) Elaborar os mapas ¢ realizar a integragdo do PMGIRS com o sofiware de
georreferenciamento contratado pelo Municipio (Sigweb-CTMGEO);

g) Diagnosticar a eficiéncia, a eficacia e o custo-beneficio dos servigos de
coleta, transporte e destinagdo de residuos solidos terceirizados pelo Municipio
propondo melhorias e alteragdes, caso necessario;

h) Elaborar as minutas dos projetos de lei e de regulamentos necessarios para
a implantagdo do Plano;

i) Emitir as Anotagdes de Responsabilidade Técnica - ARTs necessdrias.

municipais, é imperiosa a inclusao de equipe de transigdo de governo e, também, a extensdo
da prestagdo dos servigos, incluindo o licenciamento do software a ser contratado, para
permitir a continuidade das inovagdes ¢ melhorias dos servigos pulblicos que serdo
proporcionados com a presente contratagdo.

Nesse ponto, vislumbra-se que a integragio das equipes das Secretarias com 0s novos
gestores serd fundamental para garantir a coesdo ¢ o alinhamento necessario para a execugio

eficaz dos novos processos e planos de agdo, devendo haver apresentagdo desses novos
procedimentos, ferramentas e objetivos estratégicos que guiardo as agdes de cada Secretaria.

Além disso, os servigos devem incluir o treinamento e a integracido da equipe de
transi¢do pos-eleigdes, que sera integrada, ao menos, por 11 (onze) membros indicados pelo
atual Prefeito e até 11 (onze) membros indicados pelo Prefeito eleito, o que sera crucial para
garantir uma transferéncia de poder eficiente e harmoniosa. Essa obrigagio objetiva preparar
0s novos gestores para assumir suas fungdes de mancira eficaz, assegurando que estejam
bem informados sobre os procedimentos, politicas ¢ desafios atuais da administragéo.

A Comissdo de Transi¢do sera designada por Decreto, no prazo de até 15 (quinze)
dias apos a data de realizagdo das eleigdes municipais.

Isso é vital para manter a continuidade dos servigos publicos € minimizar interrupgdes
que possam afetar a populagio.

Em suma, o treinamento e a integracio da equipe de transicdo poés-cleigdes,
estendendo-se até, pelo menos, trés meses da nova gestio, sdo fundamentais para assegurar
a continuidade dos servigos piblicos ¢ o melhor aproveitamento dos recursos humanos €
financeiros disponiveis. Eles garantem que a nova cquipe esteja bem preparada, coesa e
capaz de manter e melhorar os servigos puiblicos, beneficiando assim toda a comunidade.

Nesse sentido, para contribuir com clareza do objeto da contratagdo, seguem algumas
sugestdes sobre as especificagdes deste topico/etapa: |

2.7.8.1. Os servicos incluem a realizagio de workshop e reunides '
colaborativas, presenciais e remotas, conforme agendamento acordado entre as
partes;

2.7.8.2. Ap6s workshop com a nova equipe de primeiro escaldo do Municipio,
cada novo secretdario serd responsavel por fomentar integragio dentro de sua equipe
com a Equipe Técnica Municipal e com as ferramentas disponiveis, garantindo que
todos os membros estejam alinhados com as metas comuns e cientes de suas
responsabilidades individuais dentro do novo escopo de trabalho;
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2.7.8.3. A cquipe do contratado realizara uma sessdio especifica em cada
Secretaria para apresentar os planos de agdo estabelecidos, discutindo como os
objetivos se alinham com a visdo estratégica do Municipio.

2.7.8.4, Serio realizadas dindmicas com os agentes piiblicos e equipes, a partir
de 1°1/2025 até 31/3/2025.

2.7.8.5. O uso da plataforma tera acompanhamento ¢ monitoramento continuo
por parte do Contratado, que permitirdo a visualizagdo em tempo real do progresso
em diregiio aos objetivos e seus marcos criticos, reportando-se 8 ETM e a nova gestdo
municipal a respeito de eventual subutiliza¢do das ferramentas.

2.7.9. Outras obrigacdes gerais que devem conter na proposta e/ou Termo de Referéncia:

a) Os servigos que integram a presente contratacio devem ser planejados e executados
tendo como diretriz geral a construcdo de um “Governo Digital e Cidade Inteligente”, visando a
eficiéncia administrativa, ao servigo piblico com foco no resultado, a melhoria do ambiente
administrativo, a construg@o de um ambiente de negécios simplificado, seguro ¢ integro, bem como
a melhoria geral da qualidade de vida dos cidaddos capanemenses;

b) Independentemente da atuagio dos agentes publicos municipais no decorrer da execugio
da presente contratacio, constitui-se dever da equipe do Contratado adotar uma postura de iniciativa
e de pro-atividade na coordenagio e gestdo das atividades e servigos que compdem o objeto da
contratagio, buscando alternativas para superar eventual inércia de agentes piiblicos envolvidos;

¢) Integram o objeto da contratagio os servicos de assessoria ¢ consultoria para a
constitui¢do de fato, composigio, estruturagdo, operacionalizagdo ¢ mediagdo das agdes, processos,
procedimentos ¢ demais demandas necessarias para o devido funcionamento da Cimara Técnica do
Plano Dirctor do DECAP.

2.7.10. Necessidade de a proposta e/ou o termo de referéncia conter uma estimativa minima
do quantitativo de horas técnicas para cada topico/etapa da contratagiio.

Em razdo da natureza intelectual dos servigos a serem contratados ¢ em se tratando de
obrigagdo de resultado, ndo ha um quantitativo exato a ser considerado.

Contudo, considerando que a proposta apresentada pela empresa nido indica uma estimativa
minima de horas de prestagdo dos servigos em cada etapa da contratagio, faz-se necessario requisitar
informagdes mais pormenorizadas a respeito, devendo-se constar no Termo de Referéncia essas
informagdes minimas, para permitir um controle basilar da execugdo do objeto da contratagdo e
permitir uma avaliagdo técnica e razoavel do valor de mercado da proposta comercial.

No entanto, independentemente dessa estimativa de horas que serfio necessdrias para a
prestagdo dos servigos em cada etapa, destaca-se que essa estimativa deve ser interpretada apenas
como pardmetro para precificagdo da proposta, nido se tratando de um limite maximo de horas,
inexistindo, portanto, qualquer direito a aditivo contratual a esse respeito, em caso ‘de
extrapolamento das horas estimadas, tendo em vista que a presente contratagio tem por objeto
obrigagbes com natureza de resultado.

2.8. Das orientagdes para a sequéncia do processo.
Apos a compreensio e estudo do contetido deste parecer, indicam-se as seguintes diligéncias para
o prosseguimento do processo:
I - confecgdo do Estudo Técnico Preliminar (ETP), observando-se o contetido deste parecer
e preenchendo os requisitos previstos no art. 34 da LCM 14/22;
IT - delimitado, de forma geral, o objeto da contratagdo, encaminhar os autos ao GAPRE,
para deliberag¢do do Prefeito sobre o contetido deste parecer e do ETP;
III - ap6s decisdo do Prefeito, caso houver autorizagio para o prosseguimento do processo,
solicitar esclarecimentos ¢ proposta técnica ¢ comercial atualizada para a empresa, além das
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justificativas e documentagdo para comprovar a notoria especializagdo dos profissionais que irdo
compor a equipe técnica da empresa;

IV - apresentada a documentagio exigida, seja realizada a pesquisa de pregos e confeccionado
o Termo de Referéncia;

V - seguir as etapas e procedimentos da fase interna do processo de contratagiio, até o
despacho final da ctapa preliminar;

VI - devolver os autos a PGM, para a ctapa de controle de legalidade do processo.

2.9. Das orientacdes para a confecciio do TR.
Assim dispde o art. 36 da Lei Complementar Municipal n° 14, de 2022:

Art. 36. O termo de referéncia é o documento técnico-juridico obrigatorio nos processos de contratagdo
envolvendo compras, prestagdo de servigos, locagdes, contratag¢des de tecnologia da informagdo e de
comunicagdo, que deve conter os seguintes pardmetros e elemenios descritivos:

I - os elementos que embasam a avaliagdo do custo pela administragdo piblica, a partir dos padrdes de
desempenho e qualidade estabelecidos e das condigdes de entrega do objeto, com as seguintes informagdes:

a) defini¢do resumida e detalhada do objeto da contratagdo, com todas as suas caracteristicas, incluindo
especificagdes técnicas, ilustragdes fotogrdficas, se possivel, e outros recursos que permitam a sua
identificagdo clara e precisa;

b) o quantitativo do objeto da contratagdo e sua justificativa;

¢) as exigéncias, requisitos ¢ métodos para a execugdo do objeto da contratagdo, com as definigoes de
como u contratagdo deverda produzir os resultados pretendidos desde o seu inicio até o seu encerramento,
vedadas especificagdes excessivas, irrelevantes ou desnecessdrias, que limitem ou frustrem a competi¢do ou
a realizacdo do certame;

d) o valor estimado do objeto da contratagdo demonstrado em planilhas, de acordo com o prego de
mercado, acompanhadas dos pregos unitarios referenciais, das memorias de cdalculo e dos documentos que
lhe ddo suporte, com os pardmetros utilizados para a obtengdo dos pregos e para os respectivos cdlculos, gue
devem constar de documento separado e classificado;

¢) o cronograma fisico-financeiro, se necessdrio,;

Il - adequagdo orgamentdria, se cabivel.

I - fundamentagdo da contratagdo, que consiste na referéncia aos estudos (écnicos preliminares
correspondentes ou, quando ndo for possivel divulgar esses estudos, no extrato das partes que ndo conliverem
informagdes sigilosas;

IV - 0 prazo da vigéncia do contrato, o pruzo para execugio do objeto da contratagdo e, se for o caso, a
possibilidade de sua prorrogagdo;

V - critérios de medigdo, recebimento e de pagamento,
VI - a relagdo dos documentos essenciais a verificagdo da qualifica¢do técnica e econémico-financeira, se
necessdria;

VII - forma e critérios de selegdo do fornecedor;

VIIT - os procedimentos de fiscalizagdo e gerenciamento do contrato ou da ata de registro de pre¢os;

IX - as sangdes administrativas previstas de forma objetiva, suficiente e clara;

X - os deveres do conitratado e do contratante.

(..)

§ 6° Quando ndo precedido de ETP, o termo de referéncia conterd as informagdes exigidas para o ETP,
no que couber, permitindo-se a assinatura do termo de referéncia pelos profissionais técnicos da drea do
objeto da contratagdo.

Com efeito, considerando as cldusulas gerais previstas nos modelos de Termos de Referéncia
confeccionados pela PGM, no ambito da presente contratagdo deverido ser observados, com mais atengdo, os
seguintes topicos:

a) Especificagdes técnicas do objeto, incluindo todo o contetido da proposta, deste parecer, do

ETP e eventuais estudos e dialogos realizados com os demais orgaos publicos;

b) Modelo e condi¢des gerais de execugiio da contratagiio, incluindo a definigdo do

Cronograma de execucdo das atividades/etapas, além da dinamica especifica necessaria de execugido do

objeto, com a definigdo das regras para a institui¢io de uma Equipe Técnica Municipal que ird acompanhar

os trabalhos da empresa em cada Secretaria;

c) Obrigacdes Especificas do Contratado, incluindo a clausula de propriedade intelectual dos
documentos e informagdes produzidas durante a contrata¢io e demais obrigagdes especificas decorrentes
da naturcza do objeto da contratagio, com atengdo as obrigagdes decorrentes ao licenciamento e ao
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| treinamento de agentes sobre o uso da Plataforma Digital, recomendando-se a confecgdo de u‘;'/n anexo
proprio para essa finalidade;

d) Modelo de gestio e fiscalizacio da execuciio do objeto da contratacioe, o qual deve conter,
além das clausulas gerais estabelecidas nas novas minutas dos TRs, a indicagdo de fiscais técnicos de todas
as areas do conhecimento que estdo incluidas no objeto da contratagio, para o exercicio de uma fiscalizagio
cfetiva dos servigos e atingimento dos resultados esperados;

¢) Recebimento do objeto da contratacio, deve constar a observancia das regras previstas na
minuta padrdo do contrato administrativo, além de regras especificas de recebimento de acordo com a
dindmica de execugido do objeto da contratagdo, devendo-se prever a participagdo dos membros da ETM
neste procedimento;

f) Pagamento, deve constar a observincia das regras previstas na minuta padrdo do contrato
administrativo, além de regras especificas de pagamento, conforme a dindmica aprovada entre as partes, se
houver;

g) Justificativas a respeito do cumprimento dos requisitos legais, como, por exemplo, a
demonstragdo do preenchimento dos requisitos do ETP; a demonstragdo de preenchimento dos requisitos
gerais da inexigibilidade de licitagio; as razdes de escolha da empresa; a avaliagdo da notoria especializagdo

. dos profissionais; a demonstragdo da justeza do valor da contratagdo, observando-se as diretrizes indicadas
ngste parecer.

2.11. Recomendacdes

Considerando que o objeto da presente contratagdo inclui a implantagdo ¢ a implementagio da
Plataforma Digital (software), verificou-se a possivel duplicidade de contratagdo em relagdo a Plataforma
Digital prevista no Contrato Administrativo n® 60/2024.

Dessa forma, foram solicitados esclarecimentos por parte da empresa sobre o tema, restando-se
justificada a ndo implantagdo da Plataforma Digital no dmbito daquela contratagdo, tendo em vista a
reestruturagio da aplicagdo diante da realidade administrativa local e seus inimeros problemas urbanisticos
factuais e processuais, além do interesse, por parte da Administragdao, em obter um software ainda mais
funcional para o Municipio, para ser utilizado como central de todas as informagdes e dados coletados por
todos os sofiwares utilizados pelos 6rgdos piblicos municipais, por meio da interligagdo e cruzamento de
dados, permitindo a utiliza¢do de inteligéncia artificial para auxiliar na gestdo publica.

Com efeito, faz-se necessaria a glosa dos valores referentes a implantagio da Plataforma Digital no
ambito do Contrato identificado alhures.

. 3. CONCLUSAO.
Diante do exposto, a PGM se manifesta pela possibilidade da contratagdo direta, por inexigibilidade de
licitagdo, desde que:

a) scjam cumpridos todos os requisitos formais e materiais previstos neste Parecer;

b) sejam incluidos no objeto da contratagdo os servigos indicados neste Parecer, como forma de
contemplar solugdes globais e resultados melhores para a municipalidade;

¢) sejam cumpridas as formalidades legais.

Municipio de Capanema, Estado do Parana: Cidade da Rodovia Ecolagica - Estrada Parque Caminho
do Colono, ao dja 8 de agosto de 2024.

Ahuro Sklbl Janilor

Procurador Municipal
omn -PR
de c-'?.-n 014

Desia/PR 88.807

OAB/PR 68.807
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